Anexa nr. 5 la Anuntul de concurs nr. 53418/20.10.2020

Anexanr. 1

METODOLOGIA
privind desfasurarea probei interviului

CAP. |
Activitati premergatoare interviului

Art. 1.

(1) Presedintele, impreuna cu membrii comisiei de concurs, in raport de numarul
candidatilor inscrisi si timpul alocat fiecarui candidat pentru sustinerea interviului, stabilesc
planificarea probei in ceea ce priveste locatia, data (zilele) si intervalul orar.

(2) Planificarea realizata potrivit alin. (1), in care se mentioneaza si obligatia
candidatilor de a avea asupra lor documentele care atesta identitatea, potrivit legii, se
publica pe site-ul Administratiei Nationale a Penitenciarelor si al unitatilor care au posturi
scoase la concurs, in timp util, pentru a asigura candidatilor prezentarea la proba interviului.

Art. 2.

(1) La stabilirea timpului alocat fiecarui candidat, comisia de concurs are in vedere
urmatoarele aspecte:

e timpul pentru studierea dosarului de inscriere la concurs,

e timpul necesar discutiei efective cu candidatul (sustinerea interviului),

e timpul alocat discutiei de evaluare de la finalul interviului cu fiecare candidat
pentru stabilirea rezultatului ,admis” / ,respins”.

(2) Timpul alocat este acelasi pentru fiecare candidat si se stabileste, de catre
comisia de concurs, in functie de natura postului scos la concurs, ghidul de interviu,
numarul de candidati si alte aspecte de natura organizatorica.

Art. 3.

Toate activitatile, lucrarile si documentele comisiei de concurs au caracter
confidential, cu exceptia planificarii candidatilor si a procesului - verbal cu rezultatele probei
interviului, care se publica pe site-ul Administratiei Nationale a Penitenciarelor si al unitatilor
care au posturi scoase la concurs.

Art. 4.
Proba interviului urmareste selectarea candidatilor care au potential pentru a face
fata specificului postului scos la concurs si mediului de lucru vizat.

Art. 5.
(1) Potentialul candidatilor de a face fata specificului postului si mediului de lucru
vizat se stabileste in raport cu profilul psihoprofesional.
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(2) Profilul psihoprofesional trebuie realizat indiferent daca postul este scos sau nu
la concurs. Tn profil se regasesc:
denumirea postului,
lista de sarcini / responsabilitati generale implicate de post,
lista cerintelor psihoprofesionale implicate de post,
definirea cerintelor psihoprofesionale implicate de post,
tabelul cuprinzand distribuirea cerintelor psihoprofesionale, in functie de
metoda prin care acestea vor fi evaluate (testare psihologica gi/sau interviu).
(3) Profilul psihoprofesional se realizeaza in trei exemplare, pe baza figelor de post
corespunzatoare postului/categoriilor de posturi pentru care se elaboreaza profilul.

Art. 6.

(1) Responsabilitatea realizarii profilelor psihoprofesionale revine specialigtilor din
domeniul postului/categoriilor de posturi pentru care se elaboreaza profilul, specialigtilor din
structura de psihologia personalului si din structura de resurse umane din cadrul
Administratiei Nationale a Penitenciarelor.

(2) Profilul psihoprofesional se avizeaza de structurile de specialitate din cadrul
Administratiei Nationale a Penitenciarelor pentru care se elaboreaza profilul si se aproba de
directorul general al Administratiei Nationale a Penitenciarelor. Dupa aprobare, un exemplar
al fiecarui profil se pastreaza la structura de resurse umane din Administratia Nationala a
Penitenciarelor, un al doilea exemplar al fiecarui profil la structura de psihologia personalului
din Administratia Nationala a Penitenciarelor si al treilea exemplar la structura de
specialitate din Administratia Nationala a Penitenciarelor.

(3) Dupa numirea comisiei de concurs prin decizie a directorului general al
Administratiei Nationale a Penitenciarelor, profilul psihoprofesional se Thainteaza, de catre
structura de resurse umane din Administratia Nationalda a Penitenciarelor, presedintelui
comisiei de concurs.

Art. 7.

(1) Interviul cu fiecare candidat in parte se realizeaza pe baza ghidului de interviu.

(2) Ghidul de interviu se intocmeste la data interviului, de catre comisia de concurs,
inainte de sustinerea efectiva a interviului; in situatia in care proba de interviu se desfasoara
in mai multe zile, in prima zi de interviu, Thainte de sustinerea efectiva, comisia de concurs
intocmeste 5 variante de ghid de interviu; fiecare candidat extrage varianta de ghid de
interviu si semneaza in procesul-verbal de extragere a variantei.

(3) Ghidul de interviu, intocmit potrivit Anexei nr. 1.1, contine:

e denumirea postului pentru care se sustine interviul,

e cerintele psihoprofesionale care trebuie evaluate prin proba interviului  (sunt
preluate din profilul psihoprofesional),

e definirea cerintelor psihoprofesionale care trebuie evaluate prin proba interviului
(este preluata din profilul psihoprofesional),

e intrebarile si / sau spetele formulate pe baza definitilor cerintelor
psihoprofesionale respective,

e structura interviului (repartizarea, de catre presedintele comisiei de concurs, a
intrebarilor si spetelor, pentru care fiecare persoana din comisia de concurs, cu
exceptia secretarului, este responsabila in timpul interviului si a sarcinilor de
observare pe care trebuie sa le indeplineasca in aceasta perioada de timp
fiecare dintre acestia, ordinea in care vor fi adresate fiecarui candidat in parte

intrebarile si spetele, precum si parcurgerea etapelor prevazute la art. 10).
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(4) Ghidul de interviu se semneaza de pregedinte, membrii si secretarul comisiei de
concurs gi se inregistreaza.

(5) Daca la concurs au fost scoase posturi cu profile psihoprofesionale diferite,
comisia de concurs intocmeste cate un ghid de interviu pentru fiecare profil.

Art. 8.

(1) Pentru fiecare cerinta din profilul psihoprofesional care trebuie evaluata prin
proba interviului, comisia de concurs formuleaza un numar minim de intrebari si / sau de
spete ale caror raspunsuri din partea candidatilor pot evidentia daca fiecare candidat in
parte indeplineste cerintele respective si poate face fata specificului postului si al mediului
de lucru vizat.

(2) Prin spete se intelege prezentarea ipotetica, pe intelesul candidatului, a unor
situatii din activitatea practica specifica domeniului postului scos la concurs.

CAP. I
Desfasurarea probei interviului

Sectiunea 1.
Precizari privind desfasurarea interviului

Art. 9.

(1) Accesul candidatilor in sala de sustinere a interviului se face in ordinea
planificarii, pe baza documentelor care atesta identitatea, potrivit legii.

(2) Comisia desfasoara proba interviului, conform planificarii, pe rand, cu céate un
singur candidat.

Art. 10.
Etapele interviului cu fiecare candidat sunt:
e studierea de catre presedintele si membrii comisiei de concurs a dosarului de
inscriere la concurs,
e desfasurarea efectiva a interviului, cu respectarea timpului prevazut la art. 2,
e discutia dintre presedinte si membrii comisiei de concurs, de la finalul interviului
cu fiecare candidat, pentru stabilirea rezultatului admis / respins.

Art. 11.
Unitatea organizatoare ia masuri ca persoanele care intra la interviu sa nu aiba
asupra lor mijloace de inregistrare si comunicare la distanta.

Sectiunea 2.
Desfasurarea efectiva a interviului cu fiecare candidat

Art. 12.

Introducerea si deschiderea interviului:

o Prezentarea succinta de catre presedintele comisiei de concurs a membrilor
comisiei de concurs (numele si functia);

o Presedintele comisiei informeaza candidatul, pe scurt, cu privire la modul de
desfasurare a interviului.
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Art. 13.
Presedintele solicita candidatului sa-si faca o auto-prezentare (informatii pe care le
considera relevante despre propria persoana).

Art. 14.

Adresarea efectiva a intrebarilor si a spetelor:

(1) Pe baza ghidului de interviu persoanele desemnate in urma stabilirii structurii de
interviu adreseaza candidatului intrebarile si spetele. Fiecarui candidat i se adreseaza toate
intrebarile si spetele din ghidul de interviu.

(2) Fiecare persoana din comisia de concurs, cu exceptia secretarului, adreseaza,
pe rand, intrebarile sau spetele care i-au fost repartizate cu ocazia elaborarii ghidului de
interviu.

(3) Tn timpul desfasurarii interviului, conform ghidului de interviu, persoanele
desemnate din comisia de concurs adreseaza toate intrebarile/spetele intocmite pentru
prima cerinta, dupa care, se trece la intrebarile/spetele pentru cerinta/cerintele urmatoare.

(4) Daca, in functie de raspunsul candidatului, intervievatorul sau ceilalti membri ai
comisiei, considera ca mai au nevoie de lamuriri, acestia pot adresa intrebari suplimentare.

(5) Se vor adresa intrebari deschise, clare si cat mai scurte, care, pe cat posibil, nu
implica raspunsuri de tipul DA/NU si care permit candidatului sa exprime cat mai multe
informatii si opinii. Nu se vor adresa intrebari si spete care pot sugera candidatilor
raspunsurile.

Art. 15.

(1) Secretarul comisiei completeaza in fisa de interviu si evaluare, prevazuta la
Anexa nr. 1.2, pentru fiecare candidat care sustine interviul, elementele de identificare a
candidatului, precum si numarul intrebarii/spetei adresate din ghidul de interviu si
raspunsurile candidatului.

(2) Daca sunt formulate intrebari suplimentare, acestea vor fi consemnate.

Art. 16.

(1) in timpul interviului, in Fisa de notite si observatii, previzuta la Anexa nr. 1.3,
presedintele si membrii comisiei de concurs isi iau notite si fac observatii.

(2) Notitele si observatiile sunt premiza unei decizii obiective.

Art. 17.
La finalul desfasurarii efective a interviului, presedintele comisiei ofera candidatului
posibilitatea de a adresa intrebari comisiei de concurs.

Art. 18.

(1) La finalizarea interviului, consemnarea raspunsurilor din capitolul interviu, din
fisa de interviu si evaluare este adusa la cunostinta candidatului sub semnatura.

(2) Prin semnatura candidatul certifica faptul ca datele consemnate sunt cele reale.

(3) Daca este nemultumit de raspunsurile consemnate, candidatul formuleaza
obiectii in scris.

(4) Consemnarile din capitolul interviu se confirma prin semnatura de presedintele
comisie de concurs, membri i secretar.

Art. 19.
Unitatea organizatoare ia masuri astfel incat candidatul care iese de la interviu sa
nu se intersecteze cu candidatul care intra la interviu. 4
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Sectiunea 3.
Stabilirea rezultatului interviului

Art. 20.

(1) Elementul central de evaluare a interviului consta in discutia de evaluare de la
final la care participa presedintele si toti membrii comisiei de concurs.

(2) Obiectivul discutiei de evaluare este acela de a schimba impresii legate de
interviul cu candidatul, de a aduce argumente pentru acele impresii si pentru a obtine
impreuna o evaluare finala corecta.

Art. 21.

(1) In evaluarea raspunsurilor candidatilor la intrebarile si spetele adresate, comisia
de concurs urmareste daca cel intervievat indeplineste cerintele din ghidul de interviu si
daca poate face fata specificului postului si al mediului de lucru vizat.

(2) Candidatul este evaluat de catre comisia de concurs nu in raport cu ceilalti
candidati, ci prin prisma profilul psihoprofesional al postului scos la concurs.

Art. 22.

(1) Presedintele si membrii comisiei de concurs, pe baza notitelor si observatiilor
fiecaruia din fisa de notite si observatii, a raspunsurilor candidatului consemnate in fisa de
interviu si evaluare, a eventualelor obiectii ale candidatului la consemnari, precum si a
cerintelor din profilul psihoprofesional al postului, apreciaza candidatul la proba interviului cu
admis / respins, aspect ce se consemneaza in figsa de notite si observatii.

(2) Decizia comisiei de concurs privind aprecierea candidatului cu ,ADMIS” /
,RESPINS” se ia in unanimitate.

(3) In cazul In care membrii comisiei de concurs nu ajung la o pozitie unanima,
decizia este luata prin majoritatea simpla de voturi, iar in caz de egalitate, de presedintele
comisiei de concurs; membrul / membrii care au obiectii isi argumenteaza in scris opiniile
separate.

(4) Secretarul comisiei de concurs consemneaza in fisa de interviu si evaluare,
rezultatul interviului.

(5) Fisa de interviu gi evaluare se semneaza de presedinte, membrii comisiei de
concurs si secretar.

Art. 23.

(1) Dupa sustinerea interviului de catre toti candidatii inscrisi la concurs, in
conformitate cu calendarul concursului, pe baza aprecierilor consemnate in fisele de interviu
si evaluare, secretarul comisiei intocmeste procesul-verbal cu rezultatele probei interviului,
conform Anexeinr. 1.4,

(2) Presedintele, membrii comisiei si secretarul comisiei verifica procesul- verbal si
il semneaza pe fiecare fila. Procesul-verbal cu rezultatele probei interviului se publica pe
site-ul Administratiei Nationale a Penitenciarelor si al unitatilor care au posturi scoase la
concurs, in cel mult o zi lucratoare de la ultima data a sustinerii probei.

(3) Rezultatele din procesul-verbal cu rezultatele probei interviului sunt rezultate
finale pentru proba interviului.

CAP. 1l
Dispozitii finale

Art. 24.
Candidatji care nu se prezinta la proba interviului conform planificarii, sau care nu
au asupra lor documentele care atesta identitatea, potrivit legii, sunt declarati "absent” si.
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sunt eliminati din concurs, in procesul-verbal cu rezultatele la proba interviului fiind
consemnat in mod corespunzator.

Art. 25.

Toate documentele create si gestionate de catre comisia de concurs (planificarea,
ghidul de interviu, fisa de interviu si evaluare, fisele de notite si observatii, procesul-verbal
cu rezultatele probei interviului, etc.), se claseaza in dosarul de concurs, constituit conform
0.M.J. nr. 3065/C/2020.

ANEXA nr. 1.1
PENITENCIARUL (se va trece unitatea organizatoare)
Comisia de concurs
NR. ...... din.......

MODEL GHID DE INTERVIU
PENTRU POSTUL ......

(se va intocmi pe baza profilului psihoprofesional care va fi pus la dispozitia
comisiei)

A. CERINTE PSIHOPROFESIONALE CARE TREBUIE EVALUATE PRIN
PROBA INTERVIULUI - se vor lua din profilul psihoprofesional
EX: 1. CAPACITATEA DE A COMUNICA
2. CAPACITATEA DE A LUCRA IN ECHIPA

B. DEFINIREA CERINTELOR PSIHOPROFESIONALE CARE TREBUIE
EVALUATE PRIN PROBA INTERVIULUI - se vor lua din profilul psihoprofesional

C. INTREBARI/SPETE - va fi formulat un numar de intrebari si de spete ale caror
raspunsuri din partea candidatilor pot evidentia potentialul acestora de a face fata
specificului postului si al mediului de lucru vizat si care pot facilita obtinerea de informatii
semnificative despre acestia.

1. CAPACITATEA DE A COMUNICA

> INTREBAREA/SPETA 1

> INTREBAREA/SPETA 2
> ETC.

2. CAPACITATEA DE A LUCRA IN ECHIPA
> INTREBAREA/SPETA 1

> INTREBAREA/SPETA 2

> ETC.

D. STRUCTURA INTERVIULUI -
|. Stabilirea timpului alocat fiecarui candidat — X MINUTE, in functie de :
e timpul pentru studierea dosarului de Tnscriere la concurs,
e timpul necesar discutiei efective cu candidatul (sustinerea interviului),
e timpul alocat discutiei de evaluare de la finalul interviului cu fiecare candidat pentru
stabilirea rezultatului admis / respins,
e natura postului scos la concurs, numarul de intrebari si spete formulate, numarul de
candidati si alte aspecte de natura organizatorica.
6
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Il. Parcurgerea etapelor interviului cu fiecare candidat:

studierea de catre presedintele si membrii comisiei de concurs a dosarului de
inscriere la concurs,

desfasurarea efectiva a interviului cu fiecare candidat, conform planificarii si cu
respectarea timpului alocat fiecarui candidat,

discutia de la finalul interviului cu fiecare candidat pentru stabilirea rezultatului
admis / respins si evaluarea cu rezultatul admis / respins.

[ll. Stabilirea ordinii in care vor fi adresate fiecarui candidat in parte intrebarile si
spetele, a intrebarilor si spetelor pentru care este responsabil fiecare membru al comisiei de
concurs in timpul interviului:

nominalizarea presedintelui si membrilor comisiei care vor adresa intrebarile
din prezentul ghid si care sunt sarcinile de observare pe care trebuie sa le
indeplineasca in aceasta perioada de timp,

in timpul desfasurarii interviului, conform ghidului de interviu, persoanele
desemnate din comisia de concurs adreseaza toate intrebarile/spetele
intocmite pentru prima cerinta, dupa care se trece la intrebarile/spetele pentru
cerinta/cerintele urmatoare.

COMISIA DE CONCURS (grad, nume, prenume si semnatura)
PRESEDINTE: ...
MEMBRI:

SECRETAR: s
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UNITATE ORGANIZATOARE.......co i,
NUME,PRENUME CANDIDAT ...
NP
POSTUL PENTRU CARE CANDIDEAZA........................
UNITATEA PENTRU CARE CANDIDEAZA ...........
DATA SUSTINERII INTERVIULULI...... [..... [oiiiiinnn

FISA DE INTERVIU §I EVALUARE

l. INTERVIU®
CERINTA NR...... INTREBAREA/SPETANR ......
RASPUNS ..

CERINTANR...... INTREBAREA/SPETANR ......

RASPUNS . ... ..ot

CERINTANR..... INTREBAREA/SPETANR ......

RASPUNS ... oo
INTREBARI  SUPLIMENTARE ~ SI  RASPUNSURILE
CERINTANR.... INTREBAREA/SPETANR ...
RASPUNS ...t
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AM LUAT LA CUNOSTINTA CONTINUTUL FISEI DE INTERVIU SI EVALUARE SI
SUNT /NU SUNT DE ACORD CU CELE CONSEMNATE.
FORMULEZ URMATOARELE OBIECTII

COMISIA DE CONCURS (grad, nume, prenume si semnatura)
PRESEDINTE: ...
MEMBRI:

SECRETAR: e,

* Pentru mai multa operativitate in desfasurarea interviului, dupa intocmirea si
semnarea ghidului de interviu, secretarul comisiei de concurs completeaza Fisa de interviu
pentru fiecare candidat, cu urmatoarele elemente: datele de identificare, cerintele stabilite si
numarul de intrebari/spete pentru fiecare cerinta

** Daca Fisa de interviu contine mai multe pagini, candidatul semneaza de luare la
cunostinta pe fiecare pagina, in coltul din dreapta jos, cu exceptia ultimei pagini pe care
semneaza in spatiul special destinat

Il. EVALUARE

COMISIA DE CONCURS (grad, nume, prenume si semnatura)
PRESEDINTE: ...,
MEMBRI:

SECRETAR: ..,
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ANEXAnr. 1.3

UNITATE ORGANIZATOARE. ...,
NUME, PRENUME CANDIDAT ...
POSTUL PENTRU CARE CANDIDEAZA........................
UNITATEA PENTRU CARE CANDIDEAZA ...........

DATA SUSTINERII INTERVIULUI...... [oo.... [oviiiinin.

NUME, PRENUME EVALUATOR.......cccoiiiiiiiiiiiiee,

FISA DE NOTITE S| OBSERVATII

INFORMATII RELEVANTE PENTRU INTERVIU OBTINUTE DIN DOSARUL DE
AN D D A T e

CERINTA NR......INTREBAREA/SPETANR ......
NOTITE SIOBSERVATI ..ot

CERINTA NR......INTREBAREA/SPETANR ......
NOTITE SIOBSERVATI ..ottt

CERINTA NR......INTREBAREA/SPETANR ......
NOTITE SIOBSERVATI ..ot

CERINTA NR......INTREBAREA/SPETANR ......
NOTITE SIOBSERVATI ..o e,

(se vor trece aspectele pe care evaluatorul le considera relevante pentru discutia finala in
vederea evaluarii candidatului (ex. ,a vorbit foarte repede”, ,vestimentatie ingrijita”, ,isi
argumenteaza afirmatiile”, ,foarte emotiv” etc.)

DECIZIA privind aprecierea candidatului (ADMIS/RESPINS): ...,

GRAD, NUME, PRENUME SI SEMNATURA EVALUATOR
............................................................................................................... *Daca
Fisa de notite si observatii contine mai multe pagini, evaluatorul semneaza pe fiecare
pagina, in coltul din dreapta jos, cu exceptia ultimei pagini pe care semneaza in spatiul
special destinat.

10

Str. Maria Ghiculeasa nr. 47, sector 2 Bucuresti, Romania
WWW.anp.gov.ro



ANEXA nr. 1.4
UNITATE ORGANIZATOARE.....co o,
COMISIADE CONCURS ...
Nrooo din ..o

PROCES-VERBAL
cu rezultatele obtinute la proba interviului
de catre candidatii inscrigi la concursul organizat pentru ocuparea
postului vacant de.......

Noi, comisia formata din:

(grad, nume, prenume), presedinte;
(grad, nume, prenume),

(grad, nume, prenume),

(grad, nume, prenume), membri si

(grad, nume, prenume), secretar,
constituita in baza deciziei directorului general al Administratiei Nationale a Penitenciarelor
nr....din ......... , In zilele de ............. , am sustinut proba interviului cu candidatii inscrisi la
concursul organizat pentru ocuparea postului/posturilor vacant/vacante de..............

In urma desfasurarii probei interviului, candidatii au obtinut urmétoarele rezultate:

UNITATEA CARE SCOATE POSTUL LA CONCURS...............

NUMARUL S| DENUMIREA POSTURILOR SCOASE LA CONCURS ........

Nr. crt. | Nume, prenume tata, prenume candidat | Rezultatul ADMIS/RESPINS | Observatii

B W IN e

UNITATEA CARE SCOATE POSTUL LA CONCURS...............

NUMARUL S| DENUMIREA POSTURILOR SCOASE LA CONCURS ........

Nr. crt. | Nume, prenume tata, prenume candidat | Rezultatul ADMIS/RESPINS | Observatii

BN

Proba interviului are caracter eliminatoriu, se evalueaza cu ADMIS/RESPINS si nu
poate fi contestata.

Candidatji declarati ADMIS la proba interviului se vor prezenta in data de ..... ,
ora..... lasediul ....................... pentru sustinerea urmatoarei probe de concurs ......

COMISIA DE CONCURS (grad, nume, prenume si semnatura)
PRESEDINTE: ...,
MEMBRI:
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SECRETAR: s

OBSERVATORI SINDICALI
Nota:Daca procesul-verbal contine mai multe pagini, comisia de concurs i observatorii
sindicali vor semna pe fiecare pagina.

Anexanr. 6

Metodologia pentru desfagurarea probei practice
de verificare a aptitudinilor necesare indeplinirii atributiilor de serviciu
pentru ocuparea posturilor de ofiter din sectorul IT

Art. 1

Prezentarea domeniilor de competenta

(1) Domeniile de competenta pentru candidatii care concureaza pentru ocuparea
posturilor de ofiteri din cadrul sectorului informatica, ce se vor lua in considerare la cerintele
specifice pentru sustinerea concursului, sunt:

a. inginer de sistem
b. administrator retele de calculatoare
C. securitate sisteme informatice
d. backup si recuperare in caz de dezastru
e. administrator baze de date
f. dezvoltare aplicatii
Art. 2
Prezentarea elementelor continutului domeniilor de competenta
a. inginer de sistem
¢ BIOS:

— Accesare BIOS, navigarea prin setarile BIOS , sumara descriere a meniurilor,
ncheierea unei sesiuni BIOS

— Setari principale: schimbarea prioritarii in ordinea de boot, activarea suportului
pentru USB 2.0, marirea vitezei de boot-are prin setarea la zero a timpului de
cautare a noilor HDD, device-uri la fiecare boot, monitorizarea starii de sanatate
a masinii etc.

— Update BIOS

— Caracteristica virtualizare : descriere, activare, dezactivare

¢ Monitorizarea resurselor (Resource Monitor):
— Accesare, descriere generala

— Utilizarea pentru identificarea consumatorilor de resurse
12
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— Utilizarea pentru depanarea aplicatiilor blocate

— Utilizarea pentru identificarea tipurilor de pointeri (handles) si a modulelor utilizate

¢ Solutionarea unei probleme simulate pe straturi OSI. Analiza si eventuala

solutionare pe:
— Strat fizic - layer 1

— Strat retea — layer 3 (este nevoie de conectivitate cu altda masina, protocol ICMP)

— Strat transport — layer 4 (este nevoie de conectivitate cu alta masina, protocol

TCP, UDP)

e Sistem de operare pentru server:
— Upgrade de la versiunea anterioara
— Instalare
— Directory
— Server Manager

— Best Practice Analyzer for Active Directory Domain Services

— Hipervizor
= nstalare rol
= descrierea consolei

b. administrator retele de calculatoare

e Echipamente pentru retele de calculatoare
— Descriere
— Management
— Conectare cu alte echipamente

e Tehnologii— configurare adaptoare de retea
— Ethernet
— Wireless

e Server proxy

Instalare

Creare politica
Monitorizare sesiuni

— Raportare
C. securitate sisteme informatice
e Firewall:
— Sisteme de operare pentru server
= Descriere

= Deschidere/inchidere porturi
» Reguli intrare/iesire

— Sisteme de operare pentru statii
= Descriere
= Deschidere/inchidere porturi
» Reguli intrare/iesire
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e Servicii de certificate pentru Directory

d.

= |nstalare
= Emitere certificate
= Revocare certificate

backup si recuperare in caz de dezastru

e Backup si Recovery

= Creare task backup
» Realizare backup
= Restaurare director din backup

¢ Serviciul Volume Shadow Copy pentru Shared Folders

e.

= |dentificare si descriere
= Realizare task

administrator baze de date

e Utilizare medii de administrare baze de date

e Crearea, utilizarea si eliminarea urmatoarelor obiecte:

Baze de date
Tabele

Indecsi

Vederi

Proceduri stocate
Functii

Sinonime
Constrangeri

e Elaborare de interogari ale bazei de date utilizand clauze de concatenare, filtrare,
grupare si ordonare

Crearea unei interogari simple

Crearea unei interogari multiple

Salvarea unei interogari

Filtre: adaugare, eliminare

Adaugarea, eliminarea de campuri intr-o interogare

Selectia si sortarea datelor dupa criterii sau in baza operatorilor logici uzuali

e Securitate in sistemele de baze de date

Conturi de utilizatori
Back-up si restaurare

dezvoltare aplicatii

e Elaborare documentatie de analiza de sistem:

Identificare si detaliere entitati
Relationarea entitatilor

Fluxuri de lucru: intrari, iesiri, logica de prelucrare
14
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— Constrangeri
— Securitate

e Utilizare medii de dezvoltare

e Tehnici de programare
— Elemente de programare orientate pe obiecte
— Elemente de programare orientate pe evenimente
— Algoritmi de programare

¢ Dezvoltare de aplicatii

Art. 3
Organizarea/Desfasurarea probei

(1) Subiectele pentru proba practica se stabilesc de catre membrii specialisti in
informatica din cadrul subcomisiei de concurs, pe baza tematicii si a bibliografiei de
concurs, in concordantd cu nivelul, domeniul si specificul functiilor pentru care se
organizeaza concursul.

(2) Subiectele se elaboreaza de asa natura incat candidatul sa lucreze efectiv cu
aplicatiile informatice din aria de interes si cu echipamentele de tehnologia informatiei
puse la dispozitie.

(3) Finalizarea cu succes a operatiilor solicitate se concretizeaza prin tiparirea la
imprimanta sau observarea vizuald directd de catre membrii specialisti Tn informatica
din cadrul subcomisiei de concurs a rezultatelor obtinute de candidat, acordandu-se
punctajul corespunzator pentru realizarea cu succes, realizarea partiala sau esecul
operatiilor solicitate in cadrul probei practice.

(4) Numarul subiectelor (scenariilor) se stabileste de membrii specialisti in
informatica din cadrul subcomisiei de concurs, subiectele trebuind sa acopere unul sau
mai multe din domeniile de competente prezentate in art. 2.

Numarul total de puncte pentru proba practica este de 100. Elaborarea subiectelor
se va face de asa maniera incat punctele sa fie repartizate pe domeniile de competenta

conform urmatorului tabel:

.. Nr. Nr. Nr. Nr. Nr. Nr.
Domenii de
competents puncte puncte puncte puncte puncte puncte
’ )] (b) (c) (d) (e) ()
inginer de sistem 50 10 20 20 10 10
administrator retele 10 50 20 20 i i
de calculatoare
_securltat_e sisteme 10 30 50 10 10 20
informatice
backup Si
recuperare in caz 20 10 10 50 20 10
de dezastru
administrator baze 10 i i i 50 10
de date
dezvoltare aplicatii - - - - 10 50
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Unde:

(a) - posturi de ofiter specialist din cadrul ANP si unitatilor subordonate ANP
(b) - posturi de ofiter specialist din cadrul DTIC-BASTC si centre regionale
(c) - posturi de ofiter specialist din cadrul ANP si unitatilor subordonate ANP
(d) - posturi de ofiter specialist din cadrul DTIC-BASTC si centre regionale
(e) - posturi de ofiter specialist din cadrul DTIC-BGSAP

(f) - posturi de ofiter specialist din cadrul DTIC-BGSAP

(5) Baremele de evaluare si notare, cu punctele aferente fiecarui subiect, se intocmesc
de catre membrii specialisti in informatica din cadrul subcomisiei de concurs si se afigeaza
la centrul de concurs, imediat dupa finalizarea probei practice.

(6) Numarul de variante de teste, termenele si procedurile de elaborare vor tine cont
de reglementarile legale in domeniu si de cerintele din documentatia de concurs.

(7) Variantele de teste se stabilesc in ziua sustinerii probei practice si sunt pastrate in
plicuri sigilate.

(8) in functie de modul de testare stabilit de comisia de concurs, plicul cu subiectele de
concurs se alege de catre un candidat, care semneaza un proces-verbal de extragere a
variantei de test, sau fiecare candidat in parte extrage din setul de plicuri cate un plic cu
subiectele de test. In acest din urma caz, se completeaza un tabel cu numele candidatilor si
numarul de test selectat, semnat de fiecare candidat, care constituie anexa la procesul-
verbal de extragere a variantelor de test.

(9) in cazul in care candidatii sustin acelasi test, conditiile impuse pentru sustinerea
testului se stabilesc in asa fel incat sa nu poata fi permisa comunicarea intre candidati.

(10) Testele se sustin la centrul de concurs sau la unitatile stabilite in documentatia de
concurs.

(11) Platformele, mediile de administrare si mediile de dezvoltare minimale utilizate
pentru serverele si statiile de test pentru sustinerea probei practice se stabilesc Th momentul
scoaterii la concurs a posturilor, in functie de platformele si mediile IT folosite in cadrul
sistemului administratiei penitenciare din acel moment. Acestea se mentioneaza in cadrul
anunturilor de scoatere la concurs ale posturilor, in corelatie cu bibliografia de concurs
pentru aceste posturi.

(12) Proba practica se desfasoara pe echipamentele stabilite de comisia de concurs si
consta Tn rezolvarea unuia sau mai multor scenarii de instalare/configurare/administrare de
servere sau echipamente de retea IT, instalare/configurare/utilizare software de baze de
date si dezvoltarea unei aplicatii.

(13) Candidatii vor avea la dispozitie echipamentele de tehnica de calcul si produsele
software necesare sustinerii probei practice de verificare a aptitudinilor necesare indeplinirii
atributiilor de serviciu in cantitatea si calitatea suficienta pentru realizarea scenariilor
propuse.

(14) Membrii specialisti in informaticd din cadrul subcomisiei de concurs trebuie sa
observe succesiunea pasilor facuti pentru indeplinirea scenariului, rapiditatea si acuratetea
rezolvarii acestuia.

(15) Spatiile in care se desfasoara probele practice si numarul de calculatoare pus la
dispozitie in acest sens se stabilesc de comisia de concurs, in concordanta cu numarul de
candidati inscrisi.

(16) in situatia in care proba practica de verificare a aptitudinilor necesare indeplinirii
atributiilor de serviciu nu se poate realiza in unitatile sistemului administratiei penitenciare,
din motive ce tin de resurse logistice, aceasta se poate sustine, sub supravegherea comisiei
de concurs, in locatii si pe echipamentele puse la dispozitie de terti, gratuit sau pe baza de
contract.
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(17) Comisia de concurs va tine cont de numarul de candidati si echipamentele
disponibile, astfel incat, componenta seriilor de candidati sa permita desfasurarea in conditii
optime a probei practice. Timpul alocat pentru sustinerea probei practice se stabileste
membrii specialisti in informatica din cadrul subcomisiei de concurs in functie de numarul de
candidati, echipamentele disponibile si complexitatea subiectelor.

(18) Supravegherea candidatilor se va realiza de catre membrii comisiei de concurs.

(19) La expirarea timpului alocat sustinerii probei practice, se dispune tiparirea la
imprimanta a documentelor, daca acestea au fost solicitate in cadrul subiectelor probei
practice si/sau incetarea lucrului la calculator.

(20) In cazul in care serii diferite de candidati sustin proba practica pe aceleasi
calculatoare, membrii specialisti in informatica din cadrul subcomisiei de concurs elimina
informatiile/datele/fisierele create de candidatii seriei anterioare sau subiectele sunt de asa
manierd create, astfel incat, o serie sa nu poata utliza, Tn sustinerea probei,
informatiile/datele/fisierele create de seria anterioara.

(21) Fisierele create de candidati in timpul probei practice se salveaza pe suporturi
externe (CD/DVD etc.) care se arhiveaza impreuna cu documentatia de concurs.

(22) Toate documentele rezultate in sustinerea probei practice se semneaza de catre
presedintele comisiei de concurs si membrii acesteia.

(23) Imprimatele rezultate la definitivarea probei practice, daca acestea au fost
solicitate in cadrul subiectelor de evaluare, care vor avea inscrise numele candidatului, data
sustinerii probei si sintagma :,Documentele tiparite si fisierele sunt conforme cu rezultatele
probei practice sustinute.”, se citesc si semneaza de candidati.

(24) Tn timpul desfasurarn probei practice, candidatii nu au voie sa foloseasca decat
software/hardware aprobat si instalat/configurat pe echlpamentele puse la dispozitie de
comisia de concurs. Candidatilor le este strict interzisd comunicarea prin orice mijloace
existente cu alte persoane, cu exceptia comunicarii cu membrii comisiei de concurs.

(25) Membrii comisiei de concurs nu au dreptul sa dea indicatii tehnice sau sa faca
corectii procedurale ce tin de rezolvarea subiectului decéat in situatia in care comisia de
concurs a stabilit apriori ca, in cazul in care candidatul nu poate sa rezolve un pas din
subiect de care depinde urmatorul pas, se trece mai departe de membrii specialisti in
informatica din cadrul subcomisiei de concurs, pierzand toate punctele aferente pasului
respectiv.

(26) Abaterile candidatilor de la prevederile care reglementeaza sustinerea
concursului, constatate de comisia de concurs pe timpul derularii probei practice,
consemnate in proces-verbal adus la cunostinta si semnat de candidat, conduc la anularea
probei si declararea candidatului ,RESPINS”. In situatia in care candidatul refuza sa
semneze, comisia consemneaza acest lucru in procesul- -verbal.

Art. 4

Aprecierea candidatilor

Evaluarea se realizeaza de membrii specialisti in informatica din cadrul subcomisiei de
concurs pe baza observatiei vizuale, a imprimatelor si formatului electronic al fisierelor
salvate de candidati, in functie de criteriile si punctajul prevazut in baremele de evaluare si
notare.

Art. 5

Baremul minim

(1) Proba practica de verificare a aptitudinilor necesare ndeplinirii atributiilor de
serviciu este proba eliminatorie, in urma carora candidatul este declarat ,ADMIS” sau
.,RESPINS”.
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(2) Pentru a fi declarat admis, candidatul trebuie sa acumuleze minimum 70 de puncte.

Art. 6

Procesul-verbal

(1) Candidatii care indeplinesc cel putin baremul minim sunt declarati “ADMIS”.

(2) Neindeplinirea baremului minim prevazut, duce la declararea candidatului
“‘RESPINS”.

(3) Dupa finalizarea probei practice, rezultatele obtinute de catre candidati la proba
practica se consemneaza intr-un proces-verbal, semnat de catre toti membrii comisiei de
concurs, cu aprecierea “ADMIS” sau "RESPINS”, avand la baza baremul prevazut la art. 5.

(4) Rezultatele probei practice de verificare a aptitudinilor necesare Tindeplinirii
atributiilor de serviciu se publica pe site-ul Administratiei Nationale a Penitenciarelor si al
unitatilor care au posturi scoase la concurs, in cel mult o zi lucratoare de la ultima data a
sustinerii probei.

Anexanr.7

Metodologia pentru desfasurarea probei practice
de verificare a aptitudinilor necesare indeplinirii atributiilor de serviciu
pentru ocuparea posturilor de agent din sectorul comunicatii

Art. 1

Prezentarea domeniilor de competenta

(1) Domeniile de competenta pentru candidatii care concureaza pentru ocuparea
posturilor de agenti din cadrul sectorului comunicatii, ce se vor lua in considerare la
cerintele specifice pentru sustinerea concursului, sunt:

a. Comunicatii de voce
e Tehnici de comunicatii digitale
¢ Retele si servicii de telecomunicatii
e Sisteme de transmisiuni digitale
o Sisteme de comutatie digitala
b. Comunicatii de date si Internet
Introducere in retele de comunicatii de date
Nivelul fizic
Nivelul legatura de date
Nivelul retea
Nivelul transport
Nivelul aplicatie

Art. 2
Prezentarea elementelor continutului domeniilor de competenta
g. Comunicatii de voce

e Tehnici de comunicatii digitale
— Semnale analogice si digitale
— Tehnici de modulatie si multiplexarea semnalelor
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— Modulatia impulsurilor in cod (PCM=Pulse Code Modulation)
— Modulatia DMT (Discrete MultiTone)
 Retele si servicii de telecomunicatii
— Piata de telecomunicatii
Servicii de telecomunicatii
Retele de telecomunicatii
Reteaua N-ISDN (Narowband Integrated Service Digital Network)
Retele GSM, GPRS, UMTS
Reteaua Internet
e Sisteme de transmisiuni digitale
— Sisteme de transmisiuni digitale SDH
e Sisteme de comutatie digitala
— Interfete cu mediul telefonic
— Centrale telefonice digitale de institutie (PABX)

h. Comunicatii de date si Internet
e Introducere in retele de comunicatii de date

— Hardware-ul de retea (tipuri de retele: LAN, MAN, WAN, WLAN, Home Networks,
Inter Networks)

— Modele de referintd (modelul OSI, modelul TCP-IP, comparatie intre cele 2 modele)

e Nivelul fizic

— Medii de transmisie (medii magnetice, cablul cu perechi torsadate, cablul coaxial,
cablul optic)

— Comunicatii fara fir

— Comunicatii mobile

— Comunicatii prin satelit

¢ Nivelul legatura de date

— Incadrarea, controlul erorilor, controlul fluxului

— Protocoale elementare ale legaturii de date (protocolul fara restrictii, protocolul
Stop-and-Wait, protocolul cu confirmare pozitiva si retransmitere),

e Nivelul retea
— Protocolul IP (IPv4, Mobile IP, IPv6)
— Adresarea IP

¢ Nivelul transport

— Notiuni de baza despre protocoalele de transport (adresare, stabilire conexiune,
eliberare conexiune, controlul fluxului si memorare temporara, multiplexare,
refacere dupa cadere)

— Protocolul TCP

e Nivelul aplicatie

— Posta electronica (email)

— Sistemul numelor de domenii (DNS)

— World Wide Web (WWW)

— Multimedia (introducere in audio, compresia audio, fluxuri audio, introducere in
video, compresia video, Video la cerere (VOD), Radio prin Internet, Voce peste
Internet Protocol (VolP))

— Centrale telefonice digitale de institutie pe protocol IP ( IP PABX) (Alcatel
OmniPCX440)
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Art. 3

Organizarea / Desfasurarea probei

(1) Subiectele pentru proba practica se stabilesc de catre membrii specialisti in
comunicatii din cadrul subcomisiei de concurs, pe baza tematicii si a bibliografiei de
concurs, in concordanta cu nivelul, domeniul si specificul functiilor pentru care se
organizeaza concursul.

(2) Subiectele se elaboreaza de asa natura, incat, candidatul sa lucreze efectiv cu
echipamentele de comunicatii si telecomunicatii si, eventual, echipamentele de
tehnologia informatiei si aplicatiile informatice din aria de interes puse la dispozitie.

(3) Finalizarea cu succes a operatiilor solicitate se concretizeaza prin observarea
vizuala directa de catre membrii specialisti in comunicatii din cadrul subcomisiei de
concurs si tiparirea rezultatelor obtinute de candidat, acordandu-se punctajul
corespunzator pentru realizarea cu succes, realizarea partiala sau esecul operatiilor
solicitate Tn cadrul probei practice.

(4) Membrii specialisti in comunicatii din cadrul subcomisiei de concurs elaboreaza
un numar de 10 subiecte pe test; structura acestora se stabileste in functie de spectrul
domeniilor de competente prezentate in art. 2.

(5) Baremele de evaluare si notare, cu punctele aferente fiecarui subiect, se
intocmesc de catre membrii specialisti in comunicatii din cadrul subcomisiei de concurs i
se afiseaza la centrul de concurs, imediat dupa finalizarea probei practice.

(6) Numarul de variante de teste, termenele si procedurile de elaborare vor tine cont
de reglementarile legale in domeniu si de cerintele din documentatia de concurs.

(7) Variantele de teste se stabilesc in ziua sustinerii probei practice si sunt pastrate
in plicuri sigilate.

(8) in functie de modul de testare stabilit de comisia de concurs, plicul cu subiectele
de concurs se alege de catre un candidat, care semneaza in procesul-verbal de
extragere a variantei de test, sau fiecare candidat in parte extrage din setul de plicuri cate
un plic cu subiectele de test. in acest din urma caz, se completeaza un tabel cu numele
candidatilor, si numarul de test selectat, semnat de fiecare candidat, care constituie
anexa la procesul-verbal de extragere a variantelor de test.

(9) In cazul in care candidatii sustin acelasi test, conditiile impuse pentru sustinerea
testului se stabilesc Tn asa fel incat sa nu poata fi permisa comunicarea intre candidati.

(10) Testele se sustin la centrul de concurs sau la unitatile stabilite in documentatia
de concurs.

(11) Candidatii vor avea la dispozitie, in cantitate si calitate suficienta,
echipamentele de comunicatii, telecomunicatii, de masurare si control si, eventual,
echipamentele de tehnica de calcul si produsele software indispensabile sustinerii probei
practice de verificare a aptitudinilor necesare indeplinirii atributiilor de serviciu.

(12) Membrii specialisti in comunicatii din cadrul subcomisiei de concurs trebuie sa
observe succesiunea pasilor facuti pentru indeplinirea solicitarilor din cadrul probei
practice, rapiditatea si acuratetea rezolvarii acestora.

(13) Spatiile in care se desfasoara probele practice si echipamentele puse la
dispozitie in acest sens se stabilesc de comisia de concurs, in concordantd cu numarul
de candidati inscrisi

(14) in situatia Tn care proba practica de verificare a aptitudinilor necesare indeplinirii
atributiilor de serviciu nu se poate realiza in unitatile sistemului administratiei
penitenciare, din motive ce tin de resurse logistice, aceasta se poate sustine, sub
supravegherea comisiei de concurs, in locatii si pe echipamentele puse la dispozitie de
terti, gratuit sau pe baza de contract.
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(15) Comisia de concurs va tine cont de numarul de candidati si echipamentele
disponibile, astfel incat, componenta seriilor de candidati sa permitd desfasurarea in
conditii optime a probei practice. Timpul alocat pentru sustinerea probei practice se
stabileste de memobrii specialisti in comunicatii din cadrul subcomisiei de concurs in
functie de numarul de candidati, echipamentele disponibile si complexitatea subiectelor.

(16) Supravegherea candidatilor se realizeaza de catre membrii comisiei de
concurs.

(17) La expirarea timpului alocat sustinerii probei practice, se dispune tiparirea
documentelor, daca acestea au fost solicitate in cadrul subiectelor probei practice si/sau
incetarea lucrului.

(18) In cazul in care serii diferite de candidati sustin proba practica pe aceleasi
echipamente, membrii specialisti in comunicatii din cadrul subcomisiei de concurs aduc
echipamentele la starea de baza sau subiectele sunt de asa maniera create, astfel incat,
0 serie sa nu poata utiliza, in sustinerea probei, setarile echipamentelor create de seria
anterioara.

(19) in cazul in care, In urma probei practice, rezulta si fisiere in format electronic,
acestea se salveaza pe suporturi externe (CD/DVD etc.), care se arhiveaza impreuna cu
documentatia de concurs.

(20) Toate documentele rezultate in sustinerea probei practice se semneaza de
catre presedintele comisiei de concurs si membrii acesteia.

(21) Imprimatele rezultate la definitivarea probei practice, daca acestea au fost
solicitate Tn cadrul subiectelor de evaluare, care vor avea inscrise numele candidatului,
data sustinerii probei si sintagma :,Documentele tiparite si fisierele sunt conforme cu
rezultatele probei practice sustinute.”, se citesc Si semneaza de candidati.

(22) Tn timpul desfasurarii probei practice, candidatii nu au voie s& foloseasca decat
echipamente si, eventual, hardware si software aprobate, puse la dispozitie de comisia
de concurs. Candidatilor le este strict interzisa comunicarea prin orice mijloace existente
cu alte persoane, cu exceptia comunicarii cu membrii comisiei de concurs.

(23) Membrii comisiei de concurs nu au dreptul sa dea indicatii tehnice sau sa faca
corectii procedurale ce tin de rezolvarea subiectului decéat in situatia in care comisia de
concurs a stabilit apriori ca, in cazul in care candidatul nu poate sa rezolve un pas din
subiect de care depinde urmatorul pas, se trece mai departe de membrii specialisti n
comunicatii din cadrul subcomisiei de concurs, pierzand toate punctele aferente pasului
respectiv.

(24) Abaterile candidatilor de la prevederile care reglementeaza sustinerea
concursului, constatate de comisia de concurs pe timpul derularii probei practice,
consemnate in proces-verbal adus la cunostintd si semnat de candidat, conduc la
anularea probei si declararea candidatului ,RESPINS”. in situatia in care candidatul
refuza sa semneze, comisia consemneaza acest lucru in procesul-verbal.

Art. 4

Aprecierea candidatilor

Evaluarea se realizeaza de membrii specialisti in comunicatii din cadrul subcomisiei
de concurs pe baza observatiei vizuale si/sau a imprimatelor rezultate, in functie de
criteriile si punctajul prevazut in baremele de evaluare gi notare.

Art. 5

Baremul minim

(1) Proba practica de verificare a aptitudinilor necesare indeplinirii atributiilor de
serviciu este proba eliminatorie, in urma carora candidatul este declarat ,ADMIS” sau
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,RESPINS”.
(2) Pentru a fi declarat admis, candidatul trebuie sa acumuleze minimum 70 de
puncte.

Art. 6

Procesul-verbal

(1) Candidatii care indeplinesc cel putin baremul minim prevazut sunt declarati
“‘“ADMIS”.

(2) Neindeplinirea baremului minim prevazut, duce la declararea candidatului
“‘RESPINS”.

(3) Dupa finalizarea probei practice, rezultatele obtinute de catre candidati la proba
practica se consemneaza intr-un proces-verbal, semnat de catre toti membrii comisiei de
concurs, cu aprecierea “ADMIS” sau "RESPINS”, avand la baza baremul prevazut la art.
5.

(4) Rezultatele probei practice de verificare a aptitudinilor necesare indeplinirii
atributiilor de serviciu se publica pe site-ul Administratiei Nationale a Penitenciarelor si al
unitatilor care au posturi scoase la concurs, in cel mult o zi lucratoare de la ultima data a
sustinerii probei.

Anexanr. 8

Metodologia pentru desfasurarea probei practice
de verificare a aptitudinilor necesare indeplinirii atributiilor de serviciu
pentru ocuparea posturilor de agent din sectorul IT

Art. 1

Prezentarea domeniilor de competenta

(1) Domeniile de competenta pentru candidatii care concureaza pentru ocuparea
posturilor de agenti din cadrul sectorului informatica, care se iau in considerare la cerintele
specifice pentru sustinerea concursului, sunt:

a. Tehnician echipamente de calcul
b. Tehnician operator tehnica e calcul

Art. 2
Prezentarea elementelor continutului domeniilor de competenta

a. Tehnician echipamente de calcul

e Managementul sistemelor de operare
- Caracteristicile sistemelor de operare
- Instalarea sistemului de operare
- Configurarea dispozitivelor periferice
- Necesitati hardware si software ale sistemului de operare

e Analizarea retelelor de calculatoare (LAN)
22
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Caracteristicile si beneficiile unor retele LAN

Conceptele si tehnologiile de baza utilizate in retelele de calculatoare
|dentificarea denumirilor, scopurilor si caracteristicilor echipamentelor de
retea

|dentificarea denumirilor, scopurilor si caracteristicilor cablurilor de retea
Realizarea studiilor de piatd in vederea achizitionarii echipamentelor de
retea necesare intr-o retea LAN

Conectarea elementelor unei retele LAN intr-un hub si/sau switch
Segmentarea unei retele LAN cu ajutorul bridge-urilor si/sau switch-urilor

e Conectarea la o retea LAN

Proprietati si standarde corespunzatoare cablurilor de transmisie a datelor
in retele

Transmisia si receptia datelor in retea

Cabluri torsadate

Sertizarea cablurilor de transmisie de date

e Comunicatii wireless pentru echipamente de calcul

Metode de comunicatie wireless pentru echipamentele de calcul

Realizarea unei retele de comunicatii folosind una din metodele de
comunicatie wireless

Metode de depanare pentru echipamentele de calcul portabile

Depanarea unor echipamente de calcul portabile

e Unelte de intretinere si depanare

Norme generale de siguranta a muncii

Pericole potentiale pentru tehnicieni

Procedurile de protejare a echipamentelor si prevenirea pierderilor de date
Unelte utilizate pentru depanarea hardware si utilizarea corecta a acestora
Unelte utilizate pentru depanarea software

Unelte software necesare pentru intretinerea si depanarea echipamentelor
de calcul

o Intretinere si depanare echipamente de calcul

Mentenanta sistemelor de calcul

Depanarea sistemelor de calcul

Remedierea defectelor de hardware ale echipamentelor de calcul
Tehnici de Tntretinere pentru echipamentele periferice si portabile
Aplicarea procedurilor de intretinere prin intermediul uneltelor software

b. Tehnician operator tehnica de calcul

¢ Mentenanta sistemelor de calcul si a retelelor de calculatoare

Utilizarea trusei de scule si a documentatiei de firma in procesul de
instalare

Norme de protectia muncii si de securitate

Explicarea scopului mentenantei (intretinerii preventive)

Intretinerea sistemelor informatice

Mentenanta unitatii centrale

Mentenanta dispozitivelor periferice

Mentenanta software a sistemelor desktop si laptop

Mentenanta retelelor de date

e Securitatea sistemelor de calcul si a retelelor de calculatoare — partea |

Notiuni de baza in securitate — nivele minime de securitate acceptabile
23
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- Dezvoltarea unei politici de securitate in retea
- Amenintari de securitate a retelelor
- Securizarea unui sistem de operare
- Configurarea serviciilor de audit si jurnalizare la sistemele de operare
e Securitatea sistemelor de calcul si a retelelor de calculatoare — partea a Il-a
- Actualizarea permanenta a sistemului prin aplicarea de patch-uri si update-
uri
- Instalarea si configurarea firewall-ului
- Metode de securizare a retelelor wireless
- Mijloace de frauda pe Internet
¢ Retele de calculatoare — partea |
- Descrierea topologiilor retelelor de date
- Arhitectura retelelor de calculatoare
- Standarde Ethernet
- Modele de date
- Adresarea IP
- Serviciul de rezolvare al numelui
- Suita de protocoale TCP/IP
e Retele de calculatoare — partea a ll-a
- Componentele fizice ale unei retele de date
- Instalarea si configurarea placilor de retea
- Instalarea si configurarea unui router/modem ADSL
- Depanarea unei retele de calculatoare
e Sisteme de operare si programe specifice — partea |
- Bazele sistemelor de operare
- Instalarea sistemelor de operare
- Ajutor si suport tehnic
- Instalarea, dezinstalarea si managementul aplicatiilor
e Sisteme de operare si programe specifice — partea a ll-a
- Instalarea aplicatiilor software
- Optimizarea performantelor sistemelor de operare
- Administrarea fisierelor si a directoarelor
- Administrarea utilizatorilor si parole de acces
- Dispozitive periferice

Art. 3
Organizarea/Desfasurarea probei

(1) Subiectele pentru proba practica se stabilesc de catre membrii specialisti in
informatica din cadrul subcomisiei de concurs, pe baza tematicii si a bibliografiei de
concurs, in concordantd cu nivelul, domeniul si specificul functiilor pentru care se
organizeaza concursul.

(2) Subiectele se elaboreaza de asa natura, incat, candidatul sa lucreze efectiv cu
aplicatiile informatice din aria de interes si cu echipamentele de tehnologia informatiei
puse la dispozitie.

(3) Finalizarea cu succes a operatiilor solicitate se concretizeaza prin tiparirea la
imprimanta sau observarea vizuald directd de catre membrii specialisti in informatica din
cadrul subcomisiei de concurs a rezultatelor obtinute de candidat, acordandu-se punctajul
corespunzator pentru realizarea cu succes, realizarea partiala sau esecul operatiilor
solicitate Tn cadrul probei practice.

24

Str. Maria Ghiculeasa nr. 47, sector 2 Bucuresti, Romania
WWW.anp.gov.ro



(4) Numarul subiectelor (scenariilor) se stabileste de membrii specialisti in informatica
din cadrul subcomisiei de concurs, subiectele trebuind sa acopere unul sau mai multe din
domeniile de competente prezentate in art. 2.

Numarul total de puncte pentru proba practica este de 100. Elaborarea subiectelor se
va face de asa maniera incat punctele sa fie repartizate pe domeniile de competenta
conform urmatorului tabel:

Nr. puncte
Domenii de competenta Tehnician echipamente de
calcul

Managementul sistemelor de operare 40
Analizarea retelelor de calculatoare (LAN) 15
Conectarea la o retea LAN 15
Comunicatii wireless pentru echipamente de calcul 10

Unelte de intretinere si depanare 10
Intretinere si depanare echipamente de calcul 10

Nr. puncte
Domenii de competenta Tehnician operator
tehnica de calcul

Mentenanta sistemelor de calcul si a retelelor de 20
calculatoare

Securitatea sistemelor de calcul si a retelelor de 10
calculatoare — partea |

Securitatea sistemelor de calcul si a retelelor de 10
calculatoare — partea a ll-a

Retele de calculatoare — partea | 10

Retele de calculatoare — partea Il 10
Sisteme de operare si programe specifice — partea | 20
Sisteme de operare si programe specifice — partea a ll-a 20

(5) Baremele de evaluare si notare, cu punctele aferente fiecarui subiect, se intocmesc
de catre membrii specialisti in informatica din cadrul subcomisiei de concurs si se afiseaza la
centrul de concurs, imediat dupa finalizarea probei practice.

(6) Numarul de variante de teste, termenele si procedurile de elaborare vor tine cont de
reglementarile legale in domeniu si de cerintele din documentatia de concurs.

(7) Variantele de teste se stabilesc Tn ziua sustinerii probei practice si sunt pastrate in
plicuri sigilate.

(8) In functie de modul de testare stabilit de comisia de concurs, plicul cu subiectele de
concurs se alege de catre un candidat, care semneaza in procesul-verbal de extragere a
variantei de test, sau fiecare candidat in parte extrage din setul de plicuri cate un plic cu
subiectele de test. in acest din urma caz, se completeaza un tabel cu numele candidatilor, si
numarul de test selectat, semnat de fiecare candidat, care constituie anexa la procesul-
verbal de extragere a variantelor de test.

(9) Termenii tehnici din cadrul subiectelor vor fi exprimati in limba romana. Daca pe
calculatoarele de test interfetele sunt in limba engleza, membrii specialisti in informatica din
cadrul subcomisiei de concurs ofera candidatilor clarificari in limba engleza pentru termenii25
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tehnici exprimati in limba roméana in cadrul subiectelor (de exemplu: pentru optiunea ,Salvare
ca ...”, candidatii sunt informati ca se utilizeaza optiunea ,Save as ...”).

(10) in cazul in care candidatii sustin acelasi test, conditiile impuse pentru sustinerea
testului se stabilesc Tn asa fel incat sa nu poata fi permisa comunicarea intre candidati.

(11) Testele se sustin la centrul de concurs sau la unitatile stabilite in documentatia de
concurs.

(12) Platformele, mediile de administrare si mediile de dezvoltare minimale utilizate
pentru serverele si statiile de test pentru sustinerea probei practice se stabilesc in momentul
scoaterii la concurs a posturilor, in functie de platformele si mediile IT folosite in cadrul
sistemului administratiei penitenciare din acel moment. Acestea se mentioneaza in cadrul
anunturilor de scoatere la concurs ale posturilor, in corelatie cu bibliografia de concurs pentru
aceste posturi.

(13) Candidatii vor avea puse la dispozitie echipamentele de tehnica de calcul si
produsele software necesare sustinerii probei practice de verificare a aptitudinilor necesare
indeplinirii atributiilor de serviciu, in domeniul tehnologiei informatiei.

(15) Spatiile in care se desfasoara probele practice si numarul de calculatoare pus la
dispozitie in acest sens se stabilesc de comisia de concurs, in concordantd cu numarul de
candidati inscrisi.

(16) in situatia in care proba practici de verificare a aptitudinilor necesare indeplinirii
atributiilor de serviciu nu se poate realiza Tn unitatile sistemului administratiei penitenciare,
din motive ce tin de resurse logistice, aceasta se poate sustine, sub supravegherea comisiei
de concurs, in locatii si pe echipamentele puse la dispozitie de terti, gratuit sau pe baza de
contract.

(17) Comisia de concurs va tine cont de numarul de candidati si echipamentele
disponibile, astfel incat, componenta seriilor de candidati sa permita desfasurarea in conditii
optime a probei practice. Timpul alocat pentru sustinerea probei practice se stabileste de
membrii specialisti in informatica din cadrul subcomisiei de concurs, in functie de numarul de
candidati, echipamentele disponibile si complexitatea subiectelor.

(18) Supravegherea candidatilor se va realiza de catre membrii comisiei de concurs.

(19) La expirarea timpului alocat sustinerii probei practice, se dispune tiparirea la
imprimanta a documentelor, daca acestea au fost solicitate in cadrul subiectelor probei
practice si/sau incetarea lucrului la calculator.

(20) Tn cazul in care serii diferite de candidati sustin proba practica pe aceleasi
calculatoare, membrii specialisti in informatica din cadrul subcomisiei de concurs elimina
informatiile/datele/fisierele create de candidatii seriei anterioare sau subiectele se stabilesc
de asa maniera create, astfel incat, o serie sa nu poata utiliza, in sustinerea probei,
informatiile/datele/fisierele create de seria anterioara.

(21) Fisierele create de candidati in timpul probei practice se salveaza pe suporturi
externe (CD/DVD etc.), care se arhiveaza impreuna cu documentatia de concurs.

(22) Toate documentele rezultate in sustinerea probei practice se semneaza de catre
presedintele comisiei de concurs si membrii acesteia.

(23) Imprimatele rezultate la definitivarea probei practice, daca acestea au fost solicitate
in cadrul subiectelor de evaluare, care vor avea inscrise numele candidatului, data sustinerii
probei si sintagma :,Documentele tiparite si fisierele sunt conforme cu rezultatele probei
practice sustinute.”, se citesc si semneaza de candidati.
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(24) In timpul desfasurérii probei practice, candidatii nu au voie sa foloseasca decat
software/hardware aprobat si instalat/configurat pe echipamentele puse la dispozitie de
comisia de concurs. Candidatilor le este strict interzisa comunicarea prin orice mijloace
existente cu alte persoane, cu exceptia comunicarii cu membrii comisiei de concurs.

(25) Membrii comisiei de concurs nu au dreptul sa dea indicatii tehnice sau sa faca
corectii procedurale ce tin de rezolvarea subiectului, decéat in situatia in care, comisia de
concurs a stabilit apriori ca, in cazul in care candidatul nu poate sa rezolve un pas din
subiect de care depinde urmatorul pas, se trece mai departe de membrii specialisti Tn
informatica din cadrul subcomisiei de concurs, pierzand toate punctele aferente pasului
respectiv.

(26) Abaterile candidatilor de la prevederile care reglementeaza sustinerea concursului,
constatate de comisie pe timpul derularii probei practice, consemnate in proces-verbal adus
la cunostinta si semnat de candidat, conduc la anularea probei si declararea candidatului
,RESPINS”. In situatia in care candidatul refuza sa semneze, comisia consemneaza acest
lucru in procesul-verbal.

Art. 4
Aprecierea candidatilor

Evaluarea se realizeaza de memobrii specialisti in informatica din cadrul subcomisiei de
concurs pe baza observatiei vizuale, a imprimatelor si formatului electronic al fisierelor
salvate de candidati, in functie de criteriile si punctajul prevazut in baremele de evaluare si
notare.

Art. 5
Baremul minim

(1) Proba practica de verificare a aptitudinilor necesare indeplinirii atributiilor de serviciu
este proba eliminatorie, in urma carora candidatul este declarat ,ADMIS” sau ,RESPINS”.

(2) Pentru a fi declarat admis, candidatul trebuie sa acumuleze minimum 70 de puncte.
Art. 6

Procesul-verbal

(1) Candidatii care indeplinesc cel putin baremul minim prevazut sunt declarati “ADMIS”.

(2) Neindeplinirea baremului minim prevazut, duce la declararea candidatului
‘RESPINS”.

(3) Dupa finalizarea probei practice, rezultatele obtinute de céatre candidati la proba
practica se consemneaza intr-un proces-verbal, semnat de catre toti membrii comisiei de
concurs, cu aprecierea “ADMIS” sau "RESPINS”, avand la baza baremul prevazut la art. 5.

(4) Rezultatele probei practice de verificare a aptitudinilor necesare indeplinirii atributiilor
de serviciu se publica pe site-ul Administratiei Nationale a Penitenciarelor si al unitatilor care
au posturi scoase la concurs, in cel mult o zi lucratoare de la ultima data a sustinerii probei.
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