Obiective -2007

Managementul resurselor

Reeditarea statelor de organizare ale Administratiei Nationale a
Penitenciarelor si unitatilor subordonate in conformitate cu Hotararea
Guvernului nr. 135/07.02.2007 privind stabilirea coeficientilor de
ierarhizare pe grade profesionale pentru functile indeplinite de
functionarii publici cu statut special din Ministerul Justitiei si sistemul

administratiei penitenciare (Anexa nr. 51 a i 51 b).

Emiterea si avizarea documentelor necesare pentru incadrarea
functiilor vacante scoase la concurs la inceputul anului 2007 (105
posturi de ofiteri si agenti in structurile de prevenire a criminalitatii
organizate in mediul penitenciar din unitatile subordonate, 488 posturi
de agenti in sectorul operativ in unitatile subordonate, 12 posturi de
agenti conducatori auto in unitatile subordonate).

Aprobarea si punerea in aplicare a prevederilor proiectelor de ordine
ale ministrului justitiei privind activitatea de resurse umane, intocmite
in cursul anului 2006.

Organizarea unei convocari cu sefii de birouri de resurse umane si
formare profesionala din unitatile subordonate impusa de modificarea
cadrului legislativ privind salarizarea functionarilor publici cu statut
special din sistemul administratiei penitenciare i aparitia noii legi de
executare a pedepselor.

Evaluarea psihologica periodica a categoriilor de personal cu risc
profesional crescut din 14 unitati penitenciare (angajatii din sectorul
operativ, care executa misiuni de paza, supraveghere si escortare,
angajatii din grupele permanente de interventie si conducatorii auto
cu atributii de transport persoane).

Asistarea psihologica a personalului care se confrunta cu dificultati

personale sau profesionale.




Managementul resurselor

Identificarea principalilor factori de stres profesional prezenti in mediul
penitenciar si evaluarea efectelor acestora asupra starii psihice a
personalului din sistemul penitenciar.

Finalizarea obtinerii atestatelor de libera practica de catre toti
psihologii serviciului, precum si dobandirea avizului de functionare
pentru structura de psihologie a personalului.

Achizitionarea unor instrumente psihologice cu aplicabilitate pentru
posturi din sistemul administratiei penitenciare, care sa respecte
cerintele de calitate impuse de Colegiul Psihologilor din Roménia si

sa fie avizate de acesta.

Obiective -2007

in perioada analizats, personalul Directiei Management Resurse

Umane a actionat, in principal, pentru:

Elaborarea ordinelor ministrului justitiei si deciziilor directorului
general al Administratiei Nationale a Penitenciarelor de numire in
functie si de modificare a raporturilor de serviciu pentru personalul din
competenta:

317 decizii de incadrare directa.

* 79 decizii de transfer.

* 68 decizii de detasare.
Activitati 13 decizii de delegare.

164 decizii de imputernicire.

57 decizii de numire in functii, ca urmare a promovarii
examenului de avansare in functii, la aceleasi pozitii din
statele de organizare.

> Realizarea documentelor aferente modificarii raporturilor de serviciu:

transfer, detagare, revocare din functia de conducere, a notelor de




Activitati

Managementul resurselor

prezentare pentru persoanele care au solicitat primirea in audienta la
conducerea Administratiei Nationale a Penitenciarelor.

Analizarea si formularea de raspunsuri la cererile de angajare si
solicitarile de trecere intr-o categorie superioard; analizarea si

verificarea aspectelor invocate de petenti in memorii si reclamatii.

intocmirea proiectului de modificare a Legii 293/2004, precum si a

ordinelor subsecvente acesteia.

Elaborarea deciziilor de transformare, suplimentare si radiere a 61
de posturi in statele de organizare ale unitdtilor de penitenciare
( transformari-23, suplimentari-29, radieri-9).

Centralizarea datelor si informatiilor pentru intocmirea planului pentru
asigurarea cu resurse materiale, umane si financiare, necesare
gestionarii situatiilor de urgenta pe anul 2008.

Centralizarea rezultatelor activitdtii de inventariere a materialelor
stoc de mobilizare din unitati.

Restituirea, catre M.I.R.A, a cametelor de codificare a hartilor CH
96MI-DTI, impreuna cu tabelele de chei, care au fost scoase din uz.
Solicitarea specimenelor de semnatura la fiecare schimbare din
functie a persoanelor cu functii de comanda din unitatile-organ de
mobilizare.

Organizarea si desfasurarea concursurilor de incadrare a posturilor
vacante din sistemul penitenciar si de promovare in functie la aceeasi
pozitie din stat.

Verificarea documentelor candidatilor pentru admiterea la Academia
de Politie ,Alexandru loan Cuza” (93 dosare), sesiunea 2007, curs de
zi i analizarea posibilitatilor de repartizare a promotiei 2007, a
acestei instituti de invatdmént, curs de zi (identificare  posturi

vacante, repartizare, proiect ordin avansare in primul grad).
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Finalizarea procedurii aferentda anului 2006 pentru evaluarea
profesionala a personalului.

Continuarea procesului de perfectionare a pregatirii personalului din
sistemul penitenciar prin organizarea si derularea cursurilor de
perfectionare si de specializare in cadrul unitatilor proprii de
invatamant, precum si prin sprijinirea pregatiri profesionale
desfagurate la nivelul unitatilor.

Actualizarea programei de pregatire prin cursuri de specializare a
personalului nou incadrat in scopul aprofundarii de catre acesta, a
conceptiei moderne despre executarea pedepselor privative de
liertate in concordantd cu regulile europene privind drepturile
omului i cu prevederile legislatiei nationale.

Desfasurarea activitatilor specifice pentru perioada de stagiu a
functionarilor publici debutanti : debutul in cariera, cursurile de
specializare, stagiatura.

Organizarea si executarea sedintelor de tragere cu armamentul din
dotare pentru functionarii publici din sistemul administratiei
penitenciare.

Coordonarea desfasurarii activitatilor didactice la disciplinele de
specialitate cu toate grupele de studenti ai Academiei de Politie
LAlexandru loan Cuza” — specialitatea penitenciare.

Realizarea unui sistem unitar de pregatire fizica pentru intreg
personalul sistemului administratiei penitenciare.

Pregatirea si dezvoltarea profesionala a personalului din sistemul
administratiei penitenciare prin cursuri/seminarii organizate de
Institutul National al Magistraturii.

Organizarea unui stagiu de pregatire profesionald pentru un numar

de 10 auditori de justitie anul II.
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Initierea demersurilor necesare in vederea participarii personalului
Administratiei Nationale a Penitenciarelor la cursuri de perfectionare,
organizate de prestatori externi.

Reluarea colaborarii cu Academia Nationala de Informatii si Centrul
de Pregatire Gradistea in vederea scolarizarii si perfectionarii
personalului din sistemul penitenciar.

Sprijinirea  personalului institutilor proprii de invatdmant in
organizarea i desfagurarea activitdtilor de invatamant, in vederea
armonizarii teoriei cu practica.

Coordonarea demersurilor privind numirea si desfasurarea activitatii
Comisiei de disciplina din Administratia Nationala a Penitenciarelor.
Initierea demersurilor pentru elaborarea unui proiect de ordin al
directorului general care s& reglementeze pregatirea fizicd in
sistemul administratiei penitenciare.

Verificarea si operarea in documentele de evidenta a 5805 ordine i
decizii de miscare a personalului, emise de ministrul justitiei,
directorul general al Administratiei Nationale a Penitenciarelor i
directorii de unitati.

Centralizarea situatiilor statistice privind efectivele de personal si
fluctuatia acestuia, precum si a situatiilor privind realizarea dinamicii
de personal din sistemul penitenciar.

intocmirea situatiei centralizatoare lunare, pe categorii — prevazut,
existent, vacant privind incadrarea in statele de organizare ale
unitatilor subordonate, pe corpuri — ofiteri, agenti, personal civil.
intocmirea, completarea si verificarea a 361 dosare de pensionare
apartindnd personalului din Administratia Nationala a Penitenciarelor

si unitatile subordonate.
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Efectuarea procedurii complete pentru un numar de 1198 decizii ale
directorului general referitoare la miscarea personalului din A.N.P.
Acordarea unui numar de 3937 salarii de merit si 295 sporuri de pana
la 50% din salariul de baza functionarilor publici cu statut special si
personalului contractual din sistemul Administratiei Nationale a
Penitenciarelor.

> Intocmirea si prezentarea spre aprobare a lucrarilor privind avansarea

in gradul profesional urmator pentru 140 ofiteri si 1903 agenti.

Prelucrarea grafica a fotografiilor, in vederea intocmirii documentelor

de legitimare.

> Intocmirea lucrarilor care au vizat acordarea Semnului onorific ,in

Serviciul Patriei” pentru ofiterii cu o vechime de 15, 20 sau 25 de ani

de activitate in domeniile apéararii, ordinii publice si sigurantei

Activitati . N . L L "
’ nationale in anii 2006 si 2007 (176 — ofiteri si functionari publici cu

statut special cu grade profesionale echivalente cu gradele de ofiteri
si 1289 — maistri militari, subofiteri si functionari publici cu statut
special cu gradele profesionale echivalente cu gradele de maistri

militari gi subofiteri.

> Intocmirea si redactarea unor adeverinte de vechime si grupe de

munca necesare stabilirii vechimii in munca, la cerere — fiind emise

un numar de 716 astfel de adeverinte.

Monitorizarea activitatii de completare a declaratiilor de politie politica

si centralizarea acestora.

Examinarea psihologicd si avizarea persoanelor inscrise la
concursurile de ocupare a posturilor vacante din sistemul
administratiei penitenciare; din anul 2004 pana in prezent s-a
inregistrat o crestere constanta si semnificativa a numarului de

examinari psihologice realizate in scopul selectiei de personal.
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Evaluarea psihologica periodica a angajatilor din sectorul operativ,
care executa misiuni de paza, supraveghere si escortare, din grupele
permanente de interventie si a conducatorilor auto cu atributii de

transport persoane - din 14 unitati penitenciare.

in anul 2007, numarul persoanelor evaluate psihologic periodic a

crescut semnificativ fatd de anii anteriori, datorita faptului ca in anii
2004, 2005 si 2006 au fost supusi evaluarii doar angajatii din grupele
permanente de interventie si conducatorii auto cu atributii de
transport persoane, din anul 2007 fiind prevazuta in plus evaluarea
psihologica periodica a personalului din sectorul operativ care
executa misiuni de paza, supraveghere si escortare.

Examinarea psihologicd a persoanelor inscrise la concursul de
admitere la Academia de Politie “Alexandru loan Cuza”, specializarea
Penitenciare si la Academia Nationald de Informatii; in anul 2007
s-au prezentat la examinarea psihologica 77 de candidati, in
comparatie cu anii anteriori, cind numarul acestora a fost mai mare.
Examinarea psihologica, la solicitarea Ministerului Justitiei, a
persoanelor inscrise la concursurile de ocupare a posturilor vacante
din aceasta institutie.

Examinarea psihologica a angajatilor din sistemul penitenciar in cazul
carora conducerea unitatilor din care acestia fac parte a solicitat
evaluarea, in baza sesizarii unor manifestari dezadaptative; aceasta
activitate s-a finalizat cu elaborarea unor recomandari de specialitate;
nu s-au inregistrat diferente semnificative intre numarul persoanelor
examinate psihologic la sesizare in fiecare an;

Achizitionarea bateriei de testare psihologica ,COGNITIVE
ASSESSEMENT SYSTEM (C.A.S.)".

Realizarea unor studii privind problematica psihologica a personalului
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din sistemul administratiei penitenciare, pe baza rezultatelor obtinute
la evaluarile psihologice periodice.

Finalizarea dobandirii atestatelor profesionale de libera practicad de
céatre toti psihologii Serviciul Psihologia Personalului, precum si
dobandirea avizului de functionare pentru structura de psihologie a
personalului.

Participarea psihologilor din cadrul directiei la doud manifestari de
specialitate in scopul respectarii reglementarilor legislative referitoare
la obligativitatea pregétirii profesionale continue a psihologilor cu
drept de liberd practicd (Conferinta de psihologie militard aplicata
,Psihomil” si Conferinta Internationala de Psihologie de la Sibiu).

S-au realizat doua studii privind ,Necesitatile in pregatirea
profesionala a personalului de penitenciare” (esantionul ce a fost
studiat este format din personalul din 20 de penitenciare, considerate
reprezentative pentru sistemul penitenciar roménesc) si ,Integrarea
in activitatea profesionala a ofiterilor/agentilor absolventi ai cursurilor
de specializare/perfectionare desfasurate in anul 2005 in institutiile
de invatamant proprii’, pentru stabilirea noii conceptii privind
desfagurarea pregatirii profesionale a functionarilor publici din
sistemul administratiei penitenciare.

S-a desfasurat, la Centrul de Pregatire Profesionald de la Amara
,Cursul de formare al sefilor birourilor de formare profesionala din
penitenciare ” in cadrul Proiectului Phare de infratire RO04/1B/JH-03
,Continuarea imbunétatirii sistemului penitenciar roménesc”

in perioada 18-21.12.2007. Activitatea a fost coordonata de doamna
Carmen Martinez Aznar, expert coordonator pe termen mediu al
proiectului, si au participat un numar de 39 de ofiteri de formare

profesionala.




Factori perturbatori,

disfunctionalitati
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Inadvertentele si lacunele legislatiei specifice au creat dificultati in
punerea in practica a noului cadru legislativ, aspecte care au condus
la sistarea concursurilor din vara anului 2007.

Deficienta de personal a determinat folosirea institutiei imputernicirii
pentru functiile de conducere ( 164 imputerniciri ).

Activitatea de evaluare a performantelor profesionale individuale este
deficitara, foarte greoaie, ceea ce duce la depasirea termenelor
prevazute in actul normativ.

Constituirea unor comisii mixte care au intocmit proiecte de modificari
ale Legii nr.293/2004 si a regulamentului aprobat prin Ordinul
ministrului justitiei nr.2854/C/2004 precum gi Ordonantei nr. 64/2006
si Ordinului ministrului justitiei nr.399/C/2007.

Nefinalizarea elaborarii unei arii curriculare comune de pregatire de
specialitate pentru institutiile proprii de invatamant, adaptate evolutiei
sistemului penitenciar si procedurilor europene specifice.

Nu s-a reusit organizarea si desfasurarea unei convocari de
pregatire cu ofiterii instructori cu formarea profesionala in scopul
instruirii acestora cu privire la strategia de pregatire.

Insuficienta fondurilor materiale a determinat o participare redusa la
cursurile organizate cu prestatorii externi de formare profesionala;
Nefinalizarea unui protocol cu persoanele juridice care tuteleaza
poligoanele de trageri la nivel national, in vederea executarii
sedintelor de tragere cu armamentul din dotare.

Planificarea, uneori deficitara, a activitatii pentru asigurarea operativa

a inregistrarii modificarilor intervenite in situatia socio-profesionala a




Factorii perturbatori,

disfunctionalitati
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personalului, in toate documentele de evidenta.
Imposibilitatea actualizarii tuturor dosarelor profesionale aflate in
custodie, situatie impusa de volumul mare de lucrari.
Dificultati de natura organizatorica in situatia scoaterii concomitente la
concurs a unui numar mare de posturi vacante si a necesitatii
examindrii psihologice intr-un interval de timp limitat a tuturor
persoanelor inscrise la concurs. Numarul candidatilor a depasit de
multe ori capacitatea salilor de care dispunem si a necesitat utilizarea
unor sali ale penitenciarului Bucuresti — Rahova.
Personal insuficient pentru respectarea tuturor standardelor de
calitate si a tuturor etapelor unei activitati de examinare psihologica
(nu s-a realizat interviul psihologic, acesta fiind inlocuit cu un formular
cu intrebari specifice unui interviu psihologic).
Imposibilitatea utilizarii variantei informatizate a probelor psihologice
(fapt care ar fi scurtat considerabil timpul alocat corectarii rezultatelor
la probele aplicate si calculdri manuale a punctajelor) din cauza
numarului mult mai mare al persoanelor care se impunea sa fie
examinate psihologic intr-o zi comparativ cu numarul calculatoarelor
disponibile.
Lipsa sau insuficienta activitatilor de acordare a asistentei psihologice
a personalului cu vulnerabilitati, cauzele constand in:
= lipsa timpului necesar (datorita implicarii prioritare a
psihologilor in activitati de selectie si evaluare psihologica
periodica, in cazul cérora este obligatorie respectarea unor
termene de finalizare).
distanta mare dintre sediul serviciului si multe unitati
penitenciare din teritoriu, care au facut imposibild aplicarea

unui program sistematic de asistare psihologica a personalului.
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Elaborarea metodologiilor necesare aplicarii prevederilor Legii
293/2004 privind Statutul functionarilor publici din Administratia
Nationala a Penitenciarelor modificata si completata de Ordonanta de
Urgenta nr.4/2008 .

incadrarea functiilor vacante, cu prioritate a celor din sectorul
operativ, a posturilor unice cét si a functiilor de conducere cu impact
major in desfagurarea activitatii.

Organizarea unei convocari pentru personalul sectorului resurse
umane, impusa de modificarile cadrului legislativ.

Implementarea unui nou program de gestiune a personalului in
colaborare cu specialigtii Directiei Tehnologia Informatiei i
Comunicatii I.T.

Planificarea activitati pentru asigurarea operativa a inregistrarii
modificarilor intervenite in situatia socio-profesionala a personalului,
in toate documentele de evidenta.

Organizarea cursurilor de specializare si de perfectionare cu
functionarii publici cu statut special din sistemul administratiei
penitenciare, atat cu prestatori interni, cat si cu prestatori externi.
Identificarea bazelor sportive unde functionarii publici din
Administratia Nationala a Penitenciarelor pot desfasura activitati de
pregatire fizica.

incheierea unui protocol cu persoanele juridice care tuteleaza
poligoanele de trageri la nivel national, in vederea executarii

sedintelor de tragere cu armamentul din dotare.
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>
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Initierea demersurilor necesare pentru implicarea universitatilor din
Bucuresti pentru formarea continua.

Acreditarea Scolii Nationale de Pregatire a Agentilor de Penitenciare
Tg. Ocna.

Organizarea stagiului de practica pentru auditorii de justitie.
Elaborarea procedurilor specifice resurselor umane.

Respectarea normelor impuse de Comisia de Psihologie pentru
Apérare, Ordine Publica si Siguranta Nationald din cadrul Colegiului
Psihologilor din Romania, in special a celor privind obligativitatea
realizarii interviului psihologic cu toate persoanele examinate
psihologic si a celor referitoare la numarul maxim de 10 examinari

psihologice care i sunt permise unui psiholog intr-o zi de lucru.

imbuntétirea metodologiei de lucru prin:

» achizitionarea unor instrumente psihologice care respecta
standardele de calitate impuse de Colegiul Psihologilor din
Romania, sunt avizate de Comisia de metodologie a Colegiului
Psihologilor din Roménia si au aplicabilitate pentru toate
categoriile de posturi din sistemul administratiei penitenciare.

» elaborarea figelor standardizate de interviu.

Initierea unui protocol de colaborare cu medici psihiatri si elaborarea

unei proceduri in acest sens, cu scopul evaluarii de catre acestia a

masurii in care trasaturile psihologice accentuate identificate de

psihologi la anumite persoane evaluate s-ar putea asocia cu risc
crescut de producere a unor evenimente negative in cursul indeplinirii
atributiilor de serviciu.

Desfasurarea mai multor activitdti de asistare psihologica a

personalului, in vederea prevenirii si/sau diminudrii reactiilor

dezadaptative pe care le pot dezvolta angajatii ca raspuns la
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dificultatile pe care le intdmpina in indeplinirea atributiilor de serviciu
sau in mediul familial.

Realizarea de studii periodice in scopul cunoasterii starii de spirit si a
variatiilor considerabile inregistrate in starea psihica a angajatilor din
fiecare unitate, informarii conducerii penitenciarului in legatura cu
acestea si propunerii unor masuri de interventie in vederea
imbunatatirii situatiei.

> Elaborarea si implementarea unor programe centrate pe:

» diminuarea factorilor de stres profesional si a efectelor negative
ale acestora asupra personalului, in colaborare cu conducerile
unitatilor penitenciare.

» formarea abilitdtilor angajatilor de a raspunde intr-un mod
adaptativ in confruntarea cu stresul profesional specific.

> Elaborarea unor proceduri de lucru pentru principalele activitati
specifice (selectie psihologica, evaluare psihologica periodica,
evaluare psihologica la sesizare, acordarea de asistenta psihologicé).

Obiective - 2008




