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Abstract

Prezentul demers de cercetare vizeaza una dintre teoriile moderne care acordd o
importanta deosebita factorilor sociali ai fenomenului criminal, respectiv teoria
angajamentului. La nivel general, am urmarit gradul de angajament al subiectilor supusi
testarii, avandu-se in vedere starea civila, existenta copiilor sau a unui loc de munca inaintea
comiterii infractiunii. La nivel specific, scopul cercetarii a fost reprezentat de identificarea
particularitatilor tehnicilor de neutralizare utilizate de catre persoanele private de libertate,
in functie de patru variabile independente, anume: sexul participantilor, nivelul de educatie,
nationalitatea si tipul de infractiune comisa. Studiul actual completeaza cercetarile in
domeniu, vizadnd compararea unui esantion de persoane private de libertate de etnie romana
Cu un esantion de etnie rromd, din punct de vedere al justificarilor faptelor comise, respectiv a
diferentelor existente intre tehnicile de neutralizare folosite, in functie de tipurile de
infractiuni comise, nivelul de educatie sau sexul participantilor.

This research approach addresses one of the modern theories that attaches great
importance to the social factors of the criminal phenomenon, namely the theory of
commitment. Generally speaking, we have tracked the degree of engagement of test subjects,
taking into account civil status, children’s existence or a job before committing the crime. At
a specific level, the purpose of the research was to identify the particularities of the
neutralization techniques used by the persons deprived of their liberty, according to four
independent variables, the participants’ gender, the level of education, the nationality and the
type of offense committed. The current study complements the research in the field, aiming at
comparing a sample of persons with Romanian ethnicity with a sample of Roma people from
the point of view of the justifications type of offences committed, respectively the differences
between the neutralization techniques used, depending on the types of committed offenses,
the level of education or the participants’ gender.

Cuvinte-cheie: TEHNICI DE NEUTRALIZARE, TEORIA ANGAJAMENTULUI,
PERSOANE PRIVATE DE LIBERATE, FACTORI SOCIALL.

! Penitenciarul lasi — ofiter specialist.
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INTRODUCERE

Teoria angajamentului face parte din categoria teoriilor moderne care acorda o
importanta deosebitda factorilor sociali ai fenomenului criminal. Aceste teorii urmaresc sa
identifice care sunt factorii determinanti din viata sociala care ii impulsioneaza pe anumiti
indivizi sa comita fapte penale, fiind denumite Teorii ale factorilor sociali ai delincvenzei.

Printre alte variante ,,clasice”, sociologul american Howard Becker admite existenta a
doua cai spre delincventa. Pentru aceasta explicatie el se foloseste de un concept introdus de
alti doi sociologi americani, respectiv: ,,tehnicile de neutralizare”?. Prin tehnicile de
neutralizare se au n vedere justificirile pe care delincventii le utilizeaza pentru a aproba
propriile actiuni infractionale.

Raportandu-ne la perioada in care teoria neutralizarii a fost propusa pentru prima data,
cercetatorii au explorat utilizarea neutralizarilor intr-0 varietate de domenii, vizand diferite
zone ale criminalitatii, precum crima corporatistd si alte forme de infractiuni ale gulerelor
albe. Pe masura ce teoria a evoluat, cercetatorii au conceptualizat noi forme de tehnici de
neutralizare, cum ar fi: invocarea necesitatii; negarea intentiei negative; negarea necesitatii
legii; revendicarea normalitatii; negarea intentiei criminale; negarea umanitatii etc.

Cu privire la rezultatele studiilor anterioare ale caror rezultate prezintd relevanta
pentru tema aleasa, in articolul intitulat ,,Revisiting the Guilty Mind: The Neutralization of
White-Collar Crime™3, cercetitorii au plecat de la premisa potrivit cireia existd motive si se
creada ca utilizarea tehnicilor de neutralizare poate fi diferitd si mai frecventd, totodata, in
randul infractorilor cu gulere albe. Astfel, avand drept fundament teoria neutralizarii, studiul
citat compara infractorii de rang superior cu cei condamnati pentru alte tipuri de infractiuni
pentru a determina daca exista diferente Th modul Tn care aceste esantioane distincte formate
din grupuri de detinuti justifica implicarea lor in actul infractional.

De asemenea, cercetarea a vizat examinarea modului in care criminalii cu gulere albe
au fost motivati Tn vederea comiterii actelor criminale si daca tehnicile de neutralizare
utilizate au fost diferite in functie de sexul participantilor.

Rezultatele unui alt studiu® sunt relevante pentru abordarea temei alese. Dat fiind
faptul ca nu orice infractor care comite o crimd utilizeazd In mod cert o tehnica de
neutralizare, teoria neutralizdrii fiind consideratd a fi mai aplicabild in cazul infractorilor cu
implicare redusd, mai degraba decat celor care se dedica in mod constat comportamentului
delincvent, s-a constat cd infractorii tineri nu mai simt nevoia de a utiliza tehnicile de
neutralizare, deoarece actiunile lor nu mai sunt in contradictie cu perceptiile lor ca
»delincventi™. De asemenea, neutralizirile pentru infractorii tineri recidivisti pot deveni
necesare doar pentru a-si justifica comportamentul fata de ceilalti, decat fata de ei insisi si
doar atunci cand sunt prinsi.

Cu toate acestea, in literatura de specialitate regasim perspective in care unii
cercetatori raporteaza o relatie inconsecventd in aceastd privinta, iar altii 0 relatie inversa,
adicd neutralizarea poate fi mai probabila in randul tinerilor infractori care se auto-raporteaza
mai mult la delincventa sau alte comportamente problematice externalizate.

2 Sykes, G.M., Matza, D. Techniques of neutralization. A theory of delinquency, Tn American Sociological
Reliew, 22, p. 667-669.

3 Stadler, W.A., Benson, M.L. & Cullen, F.T. (2012) Revisiting the special sensitivity hypothesis: The prison
experience of white-collar inmates. Justice Quarterly.

4 A se vedea Cechaviciute, 1. & Kenny, D.T. (2007) The relationship between neutralizations and perceived
delinquent labeling on criminal history in young offenders serving community orders, ih Criminal Justice and
Behavior, Vol. 34, Nr. 6, p. 816-829.

5 A se vedea McCarthy&Stewart (1998); Minor (1981) apud Cechaviciute, 1. & Kenny, D.T. (2007) The
relationship between neutralizations and perceived delinquent labeling on criminal history in young offenders
serving community orders, in Criminal Justice and Behavior, Vol. 34, Nr. 6, p. 816-829.
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Sykes si Matza® au subliniat importanta testirii empirice a teoriei lor, dat fiind faptul
ca in publicatiile de specialitate am identificat numeroase variatii in ceea ce priveste
distributia tehnicilor de neutralizare, respectiv rezultate ce evidentiaza maniera in care aceste
neutralizari pot reflecta valori asociate diferitelor forme de comportament criminal.

METODA

Scopul cercetirii a fost reprezentat de identificarea particularitatilor tehnicilor de
neutralizare utilizate de catre detinutii de nationalitate romana si rroma, femei si barbati,
condamnati pentru diferite forme de infractionalitate. Tn ceea ce priveste obiectivul
cercetirii, am vizat investigarea diferentelor la nivelul tehnicilor de neutralizare utilizate, in
functie de variabilele: sex, nivel de educatie, nationalitate si tipul de infractiune comisa.

Modelul cercetarii este constituit din patru variabile independente si o variabild
dependenta.

Prima variabila independenta este constituita din sexul participantilor, avandu-se in
vedere doud niveluri: feminin si masculin.

Cea de-a doua variabila independenta este reprezentatai de nivelul de educatie,
avandu-se in vedere sase niveluri: nescolarizat; cu 4 clase; cu 8 clase; cu 10 clase; scoala
profesionald; liceu si facultate.

Nationalitatea participantilor constituie cea de-a treia variabila independenta,
esantionul fiind constituit atat din participanti de nationalitate romana, cat si din participanti
de nationalitate rroma. In ceea ce priveste variabila independentd constituita din tipul de
infractiune comisd, aceasta are doua niveluri: infractiuni contra persoanei (art. 188-227),
respectiv infractiuni contra patrimoniului (art. 228-256), din Partea speciala a Codului penal
roman.

Variabila dependentd a cercetarii este reprezentati de tehnicile de neutralizare
utilizate, avandu-se in vedere, in final, patru categorii: negarea responsabilitatii/intentiei
criminale; negarea victimei sau a prejudiciului; condamnarea condamnatilor si apelul catre
loialitati superioare. Astfel, daca initial raspunsurile au fost clasificate in functie de cele cinci
tehnici originale de neutralizare, plus o tehnica de neutralizare suplimentara-negarea intentiei,
ulterior, din motive de precizie, patru dintre ele au fost grupate in doua categorii (refuzul de
responsabilitate si negarea intentiilor criminale au fost grupate din cauza continutului lor
asemanator, respectiv negarea victimei si negarea prejudiciului, din acelasi motiv), rezultand
cele patru categorii de tehnici de neutralizare.

PARTICIPANTI

Grupul tinta al demersului de cercetare a fost reprezentat de 196 persoane private de
libertate ncarcerate in penitenciarele lasi si Bacdu, numarul total al subiectilor de sex
masculin fiind de 100 persoane private de libertate care executa pedeapsa in cadrul
Penitenciarului lasi, unitate al carei profil permite doar custodierea barbatilor, dintre care un
numar de 52 de persoane private de libertate de nationalitate romana si 48 de persoane private
de libertate de nationalitate rroma. In ceea ce priveste subiectii de sex feminin, numarul
acestora insumeaza 96 de persoane private de libertate custodiate de catre Penitenciarul
Bacau, dintre care 50 de nationalitate romana si 46 de nationalitate rroma.

& A se vedea Sykes, G. & Matza, D., op. cit.
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PROCEDURA

In vederea desfasurarii prezentei cercetari a fost necesar, in prealabil, avizul din partea
Comisiei de Etica a Cercetarii din cadrul Facultatii de Psihologie si Stiinte ale Educatiei -
Universitatea ,,Alexandru Ioan Cuza” lasi, lucru realizat ca urmare a depunerii documentatiei
destinate lucrarii de disertatie in domeniul Psihologiei clinice, demers ce a inclus si 0 sectiune
destinata lucrarii de fata.

Avizul obtinut, Tnsotit de Proiectul de cercetare, ce a continut scopul, obiectivele,
metoda de cercetare, maniera de protejare a subiectilor vulnerabili, precum si o0 serie de anexe
(modelul Formularului de acceptare, al Acordului de confidentialitate, un exemplar al
instrumentelor de lucru), au fost depuse la penitenciarele lasi si Bacau. In urma aprobarii
dosarelor de catre conducerea celor douad unitati penitenciare, participantii la cercetare
(persoane aflate in custodie) au fost alesi in maniera aleatorie, in functie de disponibilitatea
exprimata, fiind recompensati pentru participarea la cercetare cu 3 credite.

Participantii si-au exprimat acordul si consimtamantul dupa ce au fost informati in
legaturda cu scopul studiului, confidentialitatea datelor si caracteristicile instrumentelor
aplicate. Chestionarele (destinate cercetarii pentru lucrarea de disertatie) au fost aplicate Tn
mod individual, iar ulterior acestora, detinutii au fost intervievati (in vederea colectarii
datelor pentru tema licentei) cu privire la justificarea faptei, fiindu-le adresata o intrebare
deschisa sub forma: ,,Ce v-a determinat s comiteti fapta?”. Astfel, prin tehnica analizei de
continut, raspunsurile cantitative au fost transformate in raspunsuri calitative, avandu-se in
vedere cele patru categorii aferente tehnicilor de neutralizare.

Timpul necesar pentru intervievarea fiecarui subiect a variat in functie de
particularitatile fiecaruia, relevant fiind in acest caz nivelul educational al persoanelor private
de libertate. Activitatile au fost desfasurate in spatiile destinate activitatilor educative din
incinta Penitenciarelor lasi si Bacau, sub supravegherea psihologului sau a asistentului social.

REZULTATE

Analiza statistica a datelor s-a realizat cu ajutorul programului SPSS (Statistical
Package for the Social Sciences) 17.0 for Windows. Acesta reprezinta unul dintre cele mai
utilizate programe 1in analiza statistici a datelor, avand componente puternice si n
managementul datelor, respectiv documentarea datelor.

Tn vederea verificrii ipotezelor, s-au obtinut urmitoarele rezultate:

Ipoteza principalda 1: numarul persoanelor private de libertate angajate social
Tnaintea comiterii infractiunii este semnificativ mai mic, comparativ cu cel al persoanelor
care nu sunt angajate social din punct de vedere al starii civile, al copiilor sau a locului de
munca.

In urma verificarii tabelelor de frecventa specifice celor trei variabile, s-au obtinut
urmatoarele rezultate:
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Tn urma rezultatelor inregistrate, ipoteza principali 1 s-a confirmat partial, dat fiind
faptul ca angajamentul social al persoanelor private de libertate inainte de comiterea faptei
este extrem de mic, acestia fiind necasatoriti, fara un loc de munca stabil sau fara o ocupatie,
avand copii din relatii extramaritale.

Ipoteza particulara 1 a: angajamentul social se va regasi intr-un procent mai mare in
cazul persoanelor private de libertate de nationalitate romand, comparativ cu persoanele
private de libertate de nationalitate rroma.

Pentru a verifica aceasta ipoteza particulard, am aplicat Testul T pentru esantioane
independente (One-Sample T Test), urmarind dacd exista diferente semnificative intre
persoanele private de libertate de nationalitate romana si persoanele private de libertate de
nationalitate rromd In ceea ce priveste angajamentul social, ipoteza particulara 1 fiind
infirmata.

Angajamentul social | Nationalitatea | Media
Stare civila Roman 1,55
Rrom 1,70
Copii Roman 1,30
Rrom 1,38
Ocupatia Roman 1,50
Rrom 1,84
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Ipoteza principala 2: persoanele private de libertate utilizeaza justificari/tehnici de
neutralizare diferite, in functie de nationalitate, sex, nivel de educatie si tipul de infractiune
comisa. In vederea verificarii efectelor celor patru variabile independente (nationalitate, sex,
nivel de educatie si tipul de infractiune comisa) asupra variabilei dependente (tehnica de
neutralizare), am aplicat testul ANOVA (One-Way ANOVA), obtindndu-se urmatoarele
rezultate:

Ipoteza particulara 2a: ne asteptam ca in functie de nationalitate, detinutii de etnie
rroma sa utilizeze cu precadere tehnica ,,apelul citre o loialitate superioara”, comparativ cu
cei de etnie romana. Distributia variabilei independente ,,nationalitate” a fost urmatoarea: 102
persoane private de libertate de nationalitate romana, respectiv 94 persoane private de
libertate de etnie rroma.
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Fig. nr. 4
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In urma rezultatelor obtinute, ipoteza particulari 2a s-a confirmat, persoanele
private de libertate de etnie rroma utilizdnd cu precadere tehnici de neutralizare din categoria
»apelul catre loialitatea superioara” (Fig. nr. 5).
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Dintre raspunsurile inregistrare, referitor la aceasta ipoteza, amintim:
,,»Am furat pentru a-mi ajuta familia.” (furt, condamnare - condamnare 3 ani);

e ,,Nu am loc de munca. Nu aveam cu ce sa-mi ingrijesc cei 7 copii.” (furt calificat,
condamnare - 5 ani);

 ,Lipsa banilor pentru copii.” (trafic de droguri, arestat preventiv);

« ,,Aveam nevoie de bani pentru operatia tatalui meu.” (furt, condamnare - 3 ani si 8
luni);

e ,Motiv familial deoarece am vrut sa-mi ajut concubina si am comis un furt, nu
talharie... Avea nevoie de mine, trebuia s-o ajut.” (talharie, arestat preventiv);

e ,,Am facut asta pentru a-mi apara familia.” (omor, condamnare - 13 ani);

o ,,Dindorinta de a le oferi celor dragi mai mult.” (inselaciune, condamnare - 8 ani);

e ,,Cumnatul meu o lovea mereu pe sora mea... trebuia s-o apar.” (omor, condamnare
- 10 ani);

e ,,Nevoia de a-i oferi copilului meu, in varsta de nici 3 luni in acea perioada, cele
necesare unui trai decent.” (nerespectarea regimului materiilor explozive —
condamnare - 13 ani si 6 luni).

Ipoteza particulara 2b: persoanele private de libertate de sex feminin vor utiliza cu
precadere tehnici de neutralizare din sfera ,,negarea responsabilitatii” sau ,,negarea intentiei
criminale”, in timp de ,,condamnarea condamnatilor” va fi utilizata cu precadere de catre
persoanele private de libertate de sex masculin. Nu au fost inregistrate diferente semnificative
in utilizarea tehnicilor de neutralizate, din punct de vedere al variabilei date de genul
participantilor, ipoteza particulara 2b fiind infirmata (Fig. nr. 6).
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Fig.nr. 6

Cu privire la specificitatea tehnicilor de neutralizare din categoria “negarea
responsabilitatii” sau ,,negarea intentiei criminale”, acestea nu au fost diferite in functie de
genul subiectilor, majoritatea referindu-se la influenta anturajului, a consumului de bauturi
alcoolice sau a drogurilor. Totusi, au fost si alte raspunsuri relevante pentru aceasta categorie,
dintre care amintim:

e ,,Am facut fapta prin talharie si din greseala am ajuns sa omor omu'... dar nu I-am
omorét eu si a fost moarte prin inghetare... aveam vérsta de 17 ani, eram minor si
nu stiam ce fac... si imi pare rau.” (omor calificat, condamnare - 15 ani);

« ,.Eram sub influenta drogurilor si dintr-o prostie i-am luat telefonul unui prieten.”
(talharie, arestat preventiv);

o Impulsivitatea si starea de ebrietate in care ma aflam in acel moment.” (loviri si
alte violente, condamnare - 2 ani si 10 luni);
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« ,,Din cauza alcoolului si a supararii.” (viol, condamnare - 15 ani);

e ,La momentul acela eram lipsit de maturitate, eram o persoana imatura si nu stiam
sigur ce-mi doresc de la viata, dar timpul petrecut in detentie m-a schimbat (...).
(talharie, condamnare - 5 ani si 2 luni).

Ipoteza particulara 2c: in functie de nivelul de educatie al participantilor, ne
asteptam ca tehnicile de neutralizare sa fie utilizate diferit, in sensul ca persoanele private de
libertate care au un nivel de pregatire de peste 10 clase, sa utilizeze cu precadere tehnici de
neutralizare din categoria ,,condamnarea condamnatilor” si ,apelul catre o loialitate
superioarda”. Dat fiind faptul ca distributia variabilei independente ,,nivelul de educatie” nu a
fost, fiind diferente semnificative intre numarul participantilor din cele sapte categorii,
rezultatele cu privire la diferentierea tehnicilor de neutralizare in functie de nivelul de
educatie, nu au fost semnificative.

Educatie

W Mescolarizat
4 clase

& clase

W10 clase

Clprofesionala

M Liceu

EFacuttate

Fig. nr. 7

Ulterior primelor rezultate, am procedat la delimitarea variabilei ,,nivelul de educatie”
doar in doua categorii (initial au fost sapte), impartind raspunsurile dupa cum urmeaza:

Categorie anterioara | < 10 clase | > 10 clase
Nescolarizat 19

4 clase 38

8 clase 52

10 clase 14

Scoala profesionala 4

Liceu 51
Facultate 18
TOTAL 109 87

Tn urma redistribuirii, au rezultat diferente semnificative, in sensul ci precadere
tehnicile de neutralizare din categoria ,,condamnarea condamnatilor” si ,apelul catre o

loialitate superioara” au fost utilizate cu precadere de catre persoanele private de libertate cu
un nivel de educatie de peste 10 clase, ipoteza particulara 2 c, confirmandu-se (Fig. nr. 8).
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Din randul tehnicilor de neutralizare apartindnd categoriei ,,condamnarea
condamnatilor”, au facut parte, printre altele, urmatoarele raspunsuri:

e ,.S-a exagerat... Acela a fost proces? Instanta a tinut cu el normal... era de-al lor.”

(ultraj, condamnare - 5 ani si 2 luni);

e ,,Sunt acuzat pe nedrept. Nu este fapta mea. Sistemul nostru e la pamant.” (viol,
arestat preventiv);

e ,,Sunt aici la puscarie, iar cei care m-au condamnat ar trebui sa fie ei in locul meu,
pentru a se face dreptate. Adevaratul criminal este in libertate.” (omor, condamnare
- 11 ani);

« ,,Mi s-ainscenat procesul si nu am luat la cunostinta faptul ca mi s-a deschis proces
penal... am aflat din presa si am vorbit cu avocatul ales, acesta m-a tradat,
neprezentdndu-se la procese si neanuntdndu-ma de existenta vreunui termen.”
(evaziune fiscala, condamnare - 7 ani).

Ipoteza particulara 2d: in functie de infractiunea pentru care a intervenit
condamnarea, ne asteptam ca persoanele private de libertate condamnate pentru infractiuni
contra patrimoniului sa justifice, in mod deliberat, mai pronuntat utilizdnd tehnica ,,negarea
victimei sau a prejudiciului”, comparativ cu persoanele private de libertate condamnate
pentru infractiuni contra persoanei.

Tn ceea ce priveste distributia variabilei independente ,.tipul de infractiune comisa”,
esantioanele au fost aproape egale, insa diferentele inregistrate Tn réndul tehnicilor de
neutralizare nu au fost in concordanta cu ipoteza particulara 2d, aceasta infirmandu-se.

Enumerdm, spre exemplificare, tehnici de neutralizare din categoria ,,negarea
victimei”:

e ,,Am fost dusmani toata viata. Nu-i o pierdere...” (omor, condamnare - 30 ani);

e ,Nu m-a determinat nimic... a fost o simpla placere cu prietena mea. Nu s-a

intamplat nimic rau. (viol, condamnare - 5 ani);

e ,Am iesit dintr-o sala de jocuri si am vazut o fata care era in stare de ebrietate. Am
vorbit cu ea si am cazut amandoi de acord sa intretinem un act sexual. Nu i-am
facut nimic rau.” (viol, arestat preventiv);

o ,,Pur si simplu am telefonat o persoana necunoscutd pe care n-am vazut-0 in viata
mea si i-am spus vorbe obscene. Atat! Si pentru asta fac puscarie. Nu i-am facut
nimic rau.” (coruperea sexuald a minorilor, arestat preventiv).
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CONCLUZII

Prezenta cercetare a vizat mediul carceral romanesc, In vedere identificarii
particularitatilor tehnicilor de neutralizare utilizate de catre detinutii de nationalitate romana
si rromd, femei si barbati, condamnati pentru diferite forme de infractionalitate.

Analiza literaturii de specialitate a relevat un interes deosebit al cercetatorilor fata de
variatiile existente in ceea ce priveste distributia tehnicilor de neutralizare, insa am considerat
util a cerceta eventualele diferente determinate de variabile precum nationalitatea, sexul
participantilor, nivelul de educatie si tipul de infractiune pentru care a fost dispusa
condamnarea.

Rezultatele specifice ipotezei conform céreia numarul persoanelor private de libertate
angajate social Tnaintea comiterii infractiunii este semnificativ mai mic, comparativ cu cel al
persoanelor care nu sunt angajate social din punct de vedere al starii civile, al copiilor sau al
locului de munca, sunt in concordantd cu aspectele teoretice apartindnd Teoriei
angajamentului, fiind in concordanta, totodatd, cu cercetarile in domeniu. Cu privire la
ipotezele particulare infirmate, acestea lasd loc cercetdrilor viitoare, in vederea explorarii
altor particularitati.

Cu privire la limitele cercetarii, acestea sunt determinate, intai de toate, de maniera in
care au fost interpretate datele calitative, respectiv postcodificarea acestora, in functie de cele
patru categorii specifice tehnicilor de neutralizare.

In al doilea rand, limitele cercetirii se datoreazi esantionului tinti ciruia ne-am
adresat, intdmpinand dificultati in aplicarea instrumentelor, determinate in mare parte de
nivelul de educatie a persoanelor private de libertate.

Tn consecinti, cercetirile viitoare ar trebui si abordeze unele dintre limitirile acestui
studiu pentru a completa nivelul de explorare a tehnicilor de neutralizare, prin utilizarea, de
exemplu, a unor instrumente standardizate in vederea colectarii datelor.

in ansamblu, nddajduim a fi utila cercetarea prezenta, atat in vederea individualizarii
programelor educationale si de asistentd psihosocialda dedicate persoanelor private de
libertate, cét si, in vederea sporirii interesului fatd de motivatiile ce stau la baza comiterii
actului infractional.
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